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SOBRE CONVI VENCI A, BUEN TRATO Y Bl ENESTAR DE LAS COMUNI DADES EDUCATI VAS, CON EL
OBJETI VO DE PREVEN R Y ERRADI CAR EL ACOSO ESCOLAR, LA DI SCRIM NACION Y TODO TI PO DE
VI CLENCI A EN LOS ESTABLECI M ENTOS EDUCACI ONALES

Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha dado su aprobaci 6n a
siguiente proyecto de |ley que tuvo su origen en dos nociones y en un nensaj e,
ref undi dos:

- De la exdiputada Erika Aivera De La Fuente; de las diputadas Sara Concha
Smith, Joanna Pérez Oea y Emlia Schneider Videla; del diputado Felipe Canafio
Cardenas; de | as exdi putadas Yovana Ahuneda Palnma y Mdnica Arce Castro, y de los
exdi put ados Eduardo Cornejo Lagos, Hugo Rey Martinez y Jorge Saffirio Espinoza,
correspondiente al boletin N° 16.781-04.

- De las diputadas Carolina Tello Rojas, Enmilia Schneider Videla y Daniela
Serrano Sal azar; de | os diputados Héctor Barria Angul o y Eduardo Duran Salinas; de
| as exdi putadas Helia Mdlina MInman y Canila Rojas Valderrama, y de | os exdi putados
Ri cardo Cifuentes Lillo, Eduardo Cornejo Lagos y Hugo Rey Martinez, correspondi ente
al boletin N° 16.881-04.

- Del ex Presidente de |l a Republica Gabriel Boric Font, correspondiente a
boletin N° 16.901-04.

Proyecto de | ey:

"Articulo 1.- Introducense |as siguientes nodificaciones en el decreto con
fuerza de ley N° 2, de 2009, del Mnisterio de Educaci 6n, que fija texto refundido,
coordinado y sistenmatizado de |la ey N° 20.370, con |las nornas no derogadas de
decreto con fuerza de ley N° 1, de 2005:

1. Agrégase en el articulo 4° el siguiente inciso final, nuevo:

"Es deber del Estado pronover |a buena convivencia, el buen trato y la no
di scrimnaci 6n arbitraria, asi cono proponer nedidas y orientaciones para |la
erradi caci 6n de todos los tipos de acoso, violencia y actos de discrimnacion entre
| os integrantes de |as comuni dades educativas. Asim snmo, pronovera el bienestar
soci oenocional, el aprendizaje y |la educacion integral en | as conuni dades
educativas, y propendera al desarrollo de nedidas y orientaciones para |la
protecci 6n de | os entornos de | os centros educativos."

2. Reenpl azase en el inciso prinero del articulo 9° la frase "sefial ados en
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esta ley" por "de todas |as personas integrantes de |a comuni dad educativa"
3. En el articulo 10:

a) Reenpl 4zase en el parrafo prinero del literal c) la frase "a que se
respete" por "a trabajar en anbientes seguros, libres de violencia, acoso y
di scri m naci 6n, donde se respete su autoridad pedagogi ca y se resguarde"

b) Sustitiyese en el parrafo prinero del literal d) la frase "a que se
respete” por "a trabajar en ambientes seguros, libres de violencia, acoso y

di scrim naci 6n, donde se respete su autoridad cono asistentes de |la |abor
pedagdgi ca y se resguarde"

c) Agrégase en el parrafo segundo del literal e), a continuacié6n del punto y
aparte, que pasa a ser seguido, la siguiente oracié6n: "Asimsno, pronoveran
i nstanci as de aprendi zaj e soci oenoci onal, que reconozcan y atiendan necesi dades
enoci onal es individual es y grupal es de | os estudiantes.”

4. Reenpl 4zase el articulo 15 por el siguiente:

"Articulo 15.- Los sostenedores aseguraran | as condiciones para que en |os
est abl eci mi ent os educaci onal es de su dependencia, a través de sus directores y
equi pos directivos, se pronueva la participaci 6n de todas | as personas de |a
conmuni dad educativa, especialnente, por la via de facilitar |los nedios fisicos o
t ecnol 6gi cos que tengan a disposicion, para |la confornaci 6n del Centro de Al umas
y Alumos o de Estudiantes, del Centro de Padres y Apoderados, del Consejo de
Prof esores, del Consejo Escolar y, en |los casos que determina la |ley, del Consejo de
Educaci 6n Parvul aria, con el objeto de contribuir al proceso de ensefianza y
aprendi zaj e de parvul os y estudi antes.

En | os casos que corresponda, |os representantes de | as instancias sefial adas en
el inciso precedente deberan informar al director |las fechas previstas para |la
el ecci 6n de sus directivas y sobre | as etapas que se encuentren establ ecidas en sus
respectivos reglanentos, con el objeto de que sean incorporadas al cal endario escol ar
o instrunmento de planificacion anual y que su realizacio6n no inpida el norma
funci onam ent o del establ eci mi ento educaci onal

En cada establ eci mi ento educaci onal dependi ente de un sostenedor que reciba
subvenci ones o aportes regul ares del Estado debera existir un Consejo Escol ar, que
tendra el objetivo de estinular y canalizar |la participaci 6n de |a comuni dad
educativa en el proyecto educativo, pronover |a buena convivencia y el buen trato,
confornme a lo establecido en el Parrafo 3° de este Titulo y en | as demés areas
gue estén dentro de la esfera de su conpetencia.

Aquel | os establ eci mi entos que no se encuentren obligados a constituir e
menci onado Consej o Escol ar deberan crear un Conité de Buena Convivencia Educativa u
otra entidad de sinmilares caracteristicas, que cunpla |as funciones de pronoci 6n
sefial adas en el inciso anterior

Lo dispuesto en los incisos tercero y cuarto precedentes tanbi én se aplicaréa a
| os Consej os de Educaci 6n Parvularia en | os establecimentos que en virtud de la |ley
deban contar con dicha instancia.

Todos | os establ eci ni entos educaci onal es deberan contar con un equi po a cargo
de la convivencia educativa, cuyo objetivo serd |a inplenentaci 6n del Plan de
Gesti 6n de Convivencia Educativa del establecimento y |as demas nateri as
rel aci onadas que determne el equipo directivo. Asimsnp, tendra a su cargo asesorar
y fornmular reconendaciones al director y al Consejo Escolar o al Conité de Buena
Convi venci a Educativa, segln corresponda, durante el proceso de nodificaci 6n de
Pl an sefial ado en el articulo 16 Hy respecto de |as demas nmaterias rel aci onadas
que determ ne el equipo directivo. Este equipo tendra especial preocupaci6n por |a
partici paci 6n de padres y apoderados y del estudiantado en |a el aboraci én y
desarroll o de estrategias y actividades de reflexi 6n, pronoci én y resguardo de |la
buena convivencia y el buen trato.

El equi po de convivencia sera |liderado por una persona a cargo de |la
Coor di naci 6n de | a Convivencia Educativa, que deber& ser un profesional de |la
educaci 6n o del area psicosocial o psicopedagégi ca, con fornmaci 6n o experiencia
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en el &anbito pedagdgi co o de convivencia educativa, de jornada conpleta con
dedi caci 6n exclusiva. El director de cada establecimento definird el perfil de
cargo del coordi nador de convivencia educativa segln |as caracteristicas de
est abl eci m ent o educaci onal que dirige, debiendo presentar dicho perfil al sostenedor
para su aprobaci 6n antes del inicio del proceso de sel ecci6n

Los establ ecim entos en contexto de encierro, rurales, aulas hospital arias, de
educaci 6n parvul aria y aquellos que tengan una matricula inferior a ciento
cincuenta parvul os o estudi antes, estaran exceptuados de | as obligaci ones
sefial adas en los incisos quinto y sexto precedentes. En dicho caso, al nenos,
deberan desi gnar un coordi nador de convivencia educativa entre | os profesionales de
est abl ecim ento que cuenten con una jornada o destinaci 6n acorde a | as funci ones que
| e corresponda desenpefiar

El equi po de convivenci a educativa, ademds del coordi nador de convivencia
educativa, podra estar constituido por dos profesionales, preferentenente del area
psi cosoci al o psicopedagdgi ca. La contrataci 6n de estos profesional es podra
i mputarse a | a Subvenci 6n Escol ar Preferencial regulada en la | ey N° 20.248."

5. Reenpl dzase el epigrafe del Parrafo 3° del Titulo Prelimnar por e
sigui ente: "Convivencia Educativa y Buen Trato"
6. Sustituyese el articulo 16 A por el siguiente:

"Articulo 16 A - Se entendera por buena convivencia educativa |a coexistencia
arnmdni ca de | os menbros de | a conuni dad educativa, en que se pronueven rel aci ones e
i nteracciones inclusivas y participativas que fonentan |a solidaridad, enpatia,
cohesi 6n y consenso entre todos |os integrantes de |a conuni dad educativa, a través
de practicas y procesos de aprendi zaje que se orientan a reconocer y resolver |as
diferencias y conflictos en forma pacifica y col aborativa, atendiendo sienpre e
bi en comin, el interés superior de nifios, nifas y adol escentes, respeto por |os
derechos y cunplimento de deberes de todos | os integrantes de |a conuni dad educativa
y el ejercicio de la autoridad pedagégica y directiva.

Los estudi antes, de acuerdo a su etapa de desarrollo, |os padres, |as nudres,
| os apoderados, |os asistentes de |a educaci6n y | os equi pos docentes y directivos
de | os establ eci mi ent os educaci onal es deberan propiciar un clinm educativo que
pronueva | a buena convivencia y el buen trato, con el objeto de prevenir entre |os
i ntegrantes de | a conunidad educativa todo tipo de actos u onisiones que constituyan
acoso, violencia o discrimnacion, sea que ocurran dentro del establecimento o
fuera de éste y por cual qui er nedi o. Ademés, deberan fonentar interacciones
arnoni cas, participativas, constructivas y respetuosas de | os derechos y deberes de
cada integrante de |a conunidad. Por su parte, |os sostenedores deberan pronover y
fonmentar un proceso educativo libre de violencia, acoso y discrimnnaci 6n, que
garantice |l a dignidad de todas | as personas que integran |a conuni dad.

Las relaciones e interacciones de |as personas adultas de | as conuni dades
educativas con | os nifios, nifias y adol escentes deberén regirse por el buen trato.
Se entiende por tal, aquel que se proporciona con atencidn a |os principios,
derechos y garantias consagradas en la Constitucion Politica de la Republica y en
el Titulo Il de la ley N° 21.430, sobre garantias y protecci6n integral de |os
derechos de | a nifiez y adol escencia; que fonenta, a su vez, el desarrollo de
cui dados, afectos y proteccion; y que hace visibles |as necesidades y
particul ari dades de | os nifios, nifias y adol escentes, con garantia de |la dignidad
de todas | as personas que integran | a conunidad educativa y en consideracién a lo
di spuesto en los articulos 18, 19 y 20 de la ley N° 21.545, que establece la
pronoci 6n de la inclusién, la atencién integral, y la proteccién de | os derechos
de |l as personas con trastorno del espectro autista en el anbito social, de salud y
educaci on.

Los estudi antes, asi conp |os padres, nadres y | os apoderados, deberan
mant ener sienpre un buen trato con todo el personal que se desenpefie dentro de
est abl eci m ent o educaci onal, canalizaran sus inquietudes y opiniones por |os
conductos fornal es establ eci dos, con respeto de su dignidad y en consideraci 6n a
i nterés superior de nifios, nifias y adol escentes ante todo evento.
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Si se advierte la existencia de conflictos o eventual es vul neraci ones de
derechos por parte de cual quier integrante de |a conunidad educativa, aquella debera
ser conuni cada al establecimento de confornidad con | o di spuesto en su regl anento
interno.".

7. Reenpl dzase el articulo 16 B por el siguiente:

"Articulo 16 B.- Los establ eci mi entos educaci onal es vel aran por |a prevenci 6n
de todas aquell as conductas constitutivas de acoso, violencia o discrimnacién entre
| os integrantes de |a conuni dad educati va.

Se entendera por acoso escol ar toda acci é6n u onision constitutiva de
agresi on u hostigam ento reiterado realizada dentro o fuera del estableciniento
educaci onal por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otra u otro estudiante, y provoquen en ésta o éste nmaltrato, humillaci én o
fundado tenor de verse expuesto a un mal de caracter grave o que cause un clinma
escol ar hostil, tal conp el aislamento injustificado de una o un estudi ante, el
i gnorar deliberadamente a una o un estudiante de forma col ectiva, entre otros, sea
por nedi os tecnol 6gi cos o por cual quier otro nedi o, segin su edad y condi ci 6n

Toda vez que |la normativa educaci onal haga referencia a agresiones u
hosti gam entos, se entenderén incluidas tanto |as agresiones u hostigam entos
fisicos conp psicol 6gi cos, realizados por cual quier nedio.

El establ eci mi ento deber&a activar oportunanente el protocolo contra el acoso
escol ar contenpl ado en su reglanmento interno y de acuerdo a | os plazos que éste
di sponga, en |l os casos que corresponda. Adenas, debera adoptar nedi das de
prevenci 6n y pronoci 6n, con enfoque formativo, orientadas a toda |a conunidad, en
especial a los integrantes involucrados, de conformdad a | o di spuesto en |a presente
| ey.

Sin perjuicio de |lo anterior, aquellas conductas de violencia que, sin ser acoso
escol ar, constituyan una agresi 6n que atente contra la integridad fisica o
psiquica de una o un estudiante, requeriran, igualnmente, |a adopci 6n oportuna por
parte del establ ecinmiento de nedidas formativas o disciplinarias proporcionales con
la falta, con el objeto de prevenir la sistematicidad de di chas agresiones u
host i gam ent os.

Cada establ ecimento y conuni dad educativa deberd prestar especial y preferente
protecci6n a las y | os estudiantes, de acuerdo con su edad y condici6n, en el narco
del Sistemn de Garantia y Protecci6on Integral de |os Derechos de la Nifiez y
Adol escenci a, establecido en la ley N° 21.430, y de lo dispuesto en los articul os
18, 19 y 20 de la ley N° 21.545, que establece |la pronocio6n de la inclusion, |la
atenci 6n integral, y la protecci én de | os derechos de | as personas con trastorno
del espectro autista en el anmbito social, de salud y educaci 6n

Revestiré especial gravedad cual quier tipo de violencia fisica o psicol 6gica
conetida por cual quier medio en contra de una o un estudiante integrante de la
conuni dad educativa, realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea
director, profesor, asistente de |la educaci6n u otro, asi conp tanbién | a ejercida
por parte de un adulto de |a conuni dad educativa en contra de una o un estudiante.

Las conductas descritas en este articulo, cuando sean ejercidas por estudiantes
0 padres, nmadres o apoderados u otros que no detenten | a calidad de trabajadores de
establ ecimento, en contra de los profesionales o asistentes de |a educaci 6n y, en
general, en contra de cual qui er trabajadora o trabajador del estableciniento
educacional, constituird violencia en el trabajo ejercida por terceros, en virtud de
| o dispuesto en el literal c¢) del inciso segundo del articulo 2° del Cbédigo de
Tr abaj o.

En virtud de | o dispuesto en el inciso precedente, el estableciniento debera
aplicar los protocolos o procedi mentos de su reglanento interno relativos a la
convi venci a educativa que correspondan para |a determ naci 6n de nedi das
disciplinarias y/o para la instrucci 6on de acciones reparatorias con fines formativos
sobre el o la estudiante, padre, nadre o apoderado que haya conetido la falta, |as
cual es sienpre deberan ir aconpafiadas de nedi das fornativas.

Cuando el procediniento del reglanmento interno respecto a convivencia educativa
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se desarrolle de forma conjunta con aquell os a que se encuentra obligado e
establ ecimento de acuerdo a la ley N° 21.643, que nodifica el Cddigo del Trabajo y
otros cuerpos |legales, en nmateria de prevenci 6n, investigaci6n y sanci 6n del acoso
| aboral, sexual o de violencia en el trabajo, se deberan realizar anbos
procedi m entos bajo | os principios de coordi naci 6n, econonia y eficiencia, sin
perjuicio de | os demas principios establecidos en la ley. Asinmsnmp, se dispondran
act uaci ones conjuntas cuando resulten conpatibles, con el objeto de evitar la
sobrei ntervenci 6n de |as partes involucradas. Deberan adoptarse oportunanente |as
nmedi das de resguardo a la integridad y bienestar de | a trabajadora o del trabajador
af ectado de confornmidad a | o dispuesto en |a normativa vigente.

Cuando | as conductas descritas en | os incisos precedentes tengan una notivaci 6n
di scrimnatoria, el establecimento deberé adoptar nedidas formati vas que promuevan
la igualdad y no discrimnaci 6n arbitraria entre los integrantes de |la conuni dad
educati va, especial nente hacia nifos, niflas y adol escentes, de conformdad a |lo
di spuesto en el articulo 8° de la ley N° 21.430, sin perjuicio de otras nedidas u
acciones establecidas en la |l ey. Adicionalnente, en el caso de |as conductas
descritas en el inciso séptinpb que tengan una notivaci 6n discriminatoria, el
est abl eci m ento deber& pronover |a capacitaci 6n en materia de igualdad y no
di scrimnaci 6n arbitraria de qui enes detenten posiciones de autoridad y hayan
i ncurrido en aquellas conductas, sin perjuicio de |as nedidas disciplinarias o
sanci onatori as establecidas en la ley.".

8. Sustituyese el articulo 16 C por el siguiente:

"Articulo 16 C. - Corresponderd al Mnisterio de Educaci 6n, a través de la
Subsecretaria de Educaci 6n, elaborar la Politica Naci onal de Convivencia Educativa
con el objeto de definir |ineam entos, orientaciones y un conjunto de acci ones para
| a pronoci 6n de una buena convi venci a educativa, y |la prevencién y erradi caci 6n de
toda forma de violencia, acoso y discrimnacién en todo el sistema educativo. La
Politica contenplaréa objetivos, enfoques y dinensiones aplicables a |os distintos
ni vel es y nodal i dades educati vas.

Para la inplenentacién de la Politica, el Mnisterio de Educaci 6n di spondra,

a su vez, de un Plan de Acci 6n Nacional, con el objetivo de garantizar la
coordi naci 6n, eficacia y eficiencia en |la actuaci 6n de |os servicios e

i nstituci ones publicas que conponen el sistena educacional, en relaci én con |os
di stintos anbitos contenplados en la Politica. El Plan establecera |as
categorias, acciones, nedidas y netas institucionales, e identificara a |os
organi snos responsabl es, asi conb |os indicadores y plazos correspondi entes.

La Subsecretaria de Educaci 6n dirigira | os procesos de el aboraci 6n
ej ecuci 6n, segui m ento, eval uaci én continua y actualizacio6n de la Politica y de
Pl an regul ados en el presente articulo, en coordinacion con |a Subsecretaria de
Educaci 6n Parvul aria, |os 6rganos que integran el Sistema Nacional de Asegurani ento
de la Calidad de |a Educaci 6n, | a Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, |la
Di recci 6n de Educaci 6n Pablica y cual quier otra entidad publica que resulte
pertinente, de conformdad a |las materias de su conpetencia. Para |la el aboraci 6n y
actualizacién de la Politica, |a Subsecretaria de Educaci 6n podra abrir un
periodo de consulta publica, con el fin de recibir opiniones, sugerencias y
conentarios de |l a sociedad civil.

La Politicay el Plan referidos en los incisos anteriores tendran una vigencia
de ocho afios. El Plan seréa evaluado cada dos afios por |as Subsecretarias de
Educaci 6n y de Educaci 6n Parvularia, en | os anbitos de sus conpetencias. Dichas
subsecretarias consideraran para ello los infornes enitidos por |a Agencia de |la
Calidad de la Educaci6n a raiz del seguimento y nonitoreo de la Politicay la
gesti 6n de |l a convivencia educativa a nivel nacional, y podran generar ajustes o
nodi fi caci ones a | as acciones, indicadores y nmetas conpronetidas.

Un reglanento dictado por el Mnisterio de Educaci 6n desarrollara |las nmaterias
est abl ecidas en el presente articulo.”

9. Reenpl azase el articulo 16 D por el siguiente:
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"Articulo 16 D.- Los establ eci m entos educaci onal es deberan contar con un Pl an
de Gestion de Convivencia Educativa que considere los lineamentos de la Politica
Naci onal de Convivencia Educativa. El Plan podra tanbi én considerar |as nedi das
det ermi nadas por el Consejo Escolar o el Conmité para |a Buena Convivencia Educati va,
segun corresponda, sobre la materia. En todo caso, |a responsabilidad respecto a la
el aboraci 6n e inpl ementaci 6n del Plan de Gesti 6n de Convivencia Educativa recaeréa
sienpre en el equipo o el coordinador de convivencia educativa, cuando corresponda,
de acuerdo a |l o sefialado en el inciso tercero del articulo 15. Por su parte, la
aprobaci 6n y dictaci 6n del instrunento recaera en el director del estableciniento
educaci onal

Los Planes de Gesti 6n de Convivenci a Educativa tendréan por objetivo pronover
| a buena convivenci a educativa, el buen trato y la erradicaci 6n de todo acto de
violencia, acoso o discrimnaci6n en |a comuni dad educativa. Para ello deberéan
definir objetivos, estrategias, acciones concretas y nmetas en materias de convivencia
educativa, tales conp participaci 6n, igual dad, resoluci én pacifica de conflictos,
medi aci 6n, cui dados y responsabilidades digitales, desarrollo socioenocional y salud
mental , desde un enfoque pedagégi co y de prevenci 6n de factores de riesgo.

El Plan debera contar con | os siguientes conteni dos mninos:

a) Acciones de coordinaci 6n con el area técnico-pedagdgi ca, con el objetivo
de asegurar el enfoque pedagoégico de |la convivencia, a nivel transversal en todos
sus niveles y, a su vez, acciones de coordinaci6n con el area adninistrativa para
| a adecuada aplicacion de las estrategias del Plan y el reglanmento interno.

b) Estrategias y acciones de informaci én, difusién y fornaci 6n para todos |os
estanentos de | a conmuni dad educativa, especialnente en naterias referidas a la
pronoci 6n del buen trato y la no discrimnacion arbitrari a.

c) Acciones de pronoci 6n del bienestar y salud nental, orientadas a |os
di stintos estanentos de | a comuni dad educativa, con especial énfasis en |la
prevenci 6n de conductas suicidas, y en el abordaje de factores de riesgo, tales conp
el consuno de drogas, alcohol, tabaco, y de aquellas conductas que infringen la |ey.

d) Estrategias para |a gestién colaborativa de conflictos de convivencia o
si tuaci ones de riesgo.

e) Cal endarizaci 6n de |as actividades a realizar durante el afio escolar, con
sefial am ento de | os objetivos de cada actividad, su contribucién al propésito de
Pl an e indicaci 6n, ademés, del lugar, fecha y encargada o encargado de su
ej ecuci on.

f) Estrategias y acciones que incorporen a estudiantes conp sujetos activos en
el proceso de aprendi zaje y pronoci 6n de una buena convivenci a educati va.

g) Estrategias de fornaci 6n dirigidas a padres, nmadres y apoderados sobre | os
princi pi os de convivencia educativa, prevenci 6n del acoso escol ar, resol ucién
pacifica de conflictos y pronoci 6n del buen trato.

La Agencia de Calidad de |a Educaci 6n aplicara cuestionari os censales con e
objeto de recopilar informaci 6n sobre |os Planes de Gesti 6n de Convivenci a
Educativa, y fonmentard para ello la participaci 6n de representantes de todos |os
estanentos de | a conuni dad educativa. Con todo, |a Agencia tanbi én podra aplicar
otros instrunentos conpl enentari os para cunplir el sefial ado objeto.

En virtud de los resultados de los instrumentos a que refiere el inciso
anterior, la Agencia evaluard el desenpefio de una nuestra de establ eci m entos, de
conformidad a | a planificacidn contenplada en el articulo 13 de la ley N 20.529.
Esta eval uaci 6n considerara | as acci ones contenpl adas en el Plan de Gesti én de
Convi venci a Educativa y en el Plan de Formaci 6n G udadana, y |os resultados de
i nstrument os de aut oeval uaci 6n de cada conuni dad educativa, si |os hubiere."

10. Reenpl azase el articulo 16 E por el siguiente:

"Articulo 16 E.- Los reglanentos internos de | os establ eci m entos educaci onal es
deberan regul ar aquellas naterias sefialadas en los articulos 16 Ay 16 B, y
tendrén en consideraci on |a normativa vigente, asi cono nmedi das de prevenci 6on
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formativas y protocolos para | a protecci 6n, investigacion y aplicaci 6n de nedi das
di sciplinarias, segun corresponda.

En virtud de | o sefial ado en el inciso anterior, |os reglanentos internos
deberan incorporar, a |lo nenos, |as siguientes naterias:

a) La prohibicion y prevenci 6n de toda forma de acoso, violenciay
di scrim naci 6n haci a cual quier integrante de |a conuni dad educati va.

b) La pronoci 6n del derecho a una vida libre de violencia, el respeto y e
reconocimento a | os derechos y garantias, de conform dad a | o di spuesto en |os
articulos 8 y 36 de la ley N° 21.430, sobre garantias y protecci én integral de
| os derechos de | a nifiez y adol escenci a.

c) Los derechos y deberes de cada uno de los integrantes de |a comuni dad
educativa y la regul aci 6n de sus instancias de partici paci 6n.

d) La descripcion precisa de |as conductas esperadas de cada uno de |os
integrantes y |las acciones u om siones que seran consideradas faltas, y e
establ ecim ento de su graduaci 6n en atenci 6n a su gravedad.

e) Los canales para la recepcién y tranitaci 6n de denuncias y recl anos, asi
conp |las instancias para |la presentaci 6n de sugerenci as o propuestas de
nodi ficaci 6n al reglanmento y otros requerimentos por parte de los menbros de la
comuni dad.

Asi mi snpb, debera contenplar un canal seguro y confidencial para recibir
denunci as con reserva de identidad, en que se garantice el debido resguardo de |la
i denti dad del denunciante, la no revictim zacién de |os afectados y |a adopci én de
medi das adecuadas en respuesta a | as situaci ones conuni cadas.

f) El deber del personal del establecimento y de | os demas adul tos integrantes
de la comuni dad escol ar de reportar al equipo directivo del establecimento o a quien
se determine en el reglanento toda informaci 6n de | a cual hayan tomado conociniento
sobre hechos que puedan constituir actos de acoso, violencia o discrimnaciédn contra
cual quier integrante de la conmunidad y, en general, cual quier acto que contravenga |l a
buena convi venci a.

g) Los procedinmientos de investigaci 6n en contra de |as conductas de acoso,
violencia o discrimnaci én

Los procedi mentos de investigaci 6n se ajustaran a | os principios de
i mparci al i dad, proporcionalidad, confidencialidad y celeridad. Las actuaci ones
realizadas en el marco de aquel |l os deberan ser pertinentes segin el estanento a
gue pertenezcan | as personas invol ucradas.

La aplicaci 6n de nedidas disciplinarias sera proporcional ala o a las faltas
acredi tadas. Respecto de | a persona afectada, se contenplaran nedi das de apoyo
psi cosocial y acciones de reparaci 6n para aplicar cuando corresponda.

Las etapas y plazos de | os procedi mi entos de investigaci 6n que se establ ezcan
deberan constar en el reglanento con arreglo a la normativa vigente en la materia, y
aseguraran el derecho de los involucrados a ser oidos y a presentar antecedentes, y
se evitara su revictimzaci 6n. Con todo, en el caso de estudiantes el plazo maxino
de investigaci 6n sera de dos neses

h) Las nedidas formativas que pronuevan la igualdad y no discrimnacio6n
arbitraria entre los integrantes de | a conuni dad educativa, en consideracién a la
edad y al nivel educativo al que pertenezcan aquell os sobre quienes se apliquen

i) Las nedidas disciplinarias que podran ser aplicadas, asi conp |la manera en
gue se determ naran segun la gravedad de la falta conetida y las circunstanci as que
atentian o agravan | a responsabili dad.

Respecto a estudiantes, |la aplicacion de nedidas disciplinarias y
procedi m entos se deberan determi nar en consideraci é6n a su edad y etapa de
desarroll o. Las nedidas disciplinarias deberan fundarse en un procedi m ento previo,
racional y justo, en el que se respete el derecho del estudiante y de su padre, nadre
0 apoderado a ser oidos, presentar descargos y solicitar la reconsideraci én de |la
medi da ante | a autoridad del establecimento, sin perjuicio de |as nedidas cuya
natural eza inpida total o parcialnente satisfacer el sefial ado estandar, tales conop
aquel I as contenpl adas en el inciso segundo del articulo 8 bis de la ley N° 19.070,
que aprueba Estatuto de | os Profesionales de |a Educaci 6n, cuyo texto refundido,
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coordi nado y sistematizado, fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, de
1996, del Mnisterio de Educaci 6n

El equi po de convivencia definira nedi das pedagégicas y formativas, y aquell as
necesari as para abordar |os factores de riesgo que incidan en conductas que
contravengan el reglanento. Asinisno, en | a adopci 6n de di chas nedi das, el equi po de
convivenci a podra hacer participe a la nadre, padre o apoderado del estudiante.

Sin perjuicio de lo anterior, si se observan riesgos, anenazas o vul neraci ones
gue puedan afectar |os derechos y garantias de |os nifios, nifias o adol escentes, e
establ ecim ento debera actuar en confornidad al Sistema de Garantias y Proteccién
Integral de | os Derechos de la Nifiez y Adol escencia establecido en la ley N
21. 430.

En ningun caso se podran adoptar nedidas disciplinarias que se funden, directa
o indirectanmente, en el hecho de presentar discapacidad o necesi dades educativas
especi al es permanentes o transitorias.

No se podréa aplicar nedidas disciplinarias a | os nifios y nifias que cursen
ni vel es de educaci 6n parvul aria por infracciones a |la convivencia, |o que no
i mpedi rd | a adopci 6n de nedi das pedagégi cas o formativas orientadas a desarrollar
progresi vamente en éstos enpatia para |la resoluci 6n de conflictos y conprensi6n
de nor nas.

Las nedi das de expul sidn o cancel aci 6n de nmatricula s6l o podran aplicarse
de forma excepcional, y debera preferirse sienpre la aplicaci 6n de nedi das
formativas y pedagégi cas.

Una vez que se haya determinado |a aplicaci 6n de |a nedi da de expul sidn o
cancel aci 6n de matricula le correspondera al director del estableciniento
notificar al padre, nadre, apoderado o al estudiante, en caso de que sea mayor de
edad y no tenga apoderado, y le indicard el plazo para solicitar una
reconsi deraci 6n. Dentro del plazo de cinco dias habiles, el director debera,
ademas, informar la nedida a |la Direcci 6n Regional respectiva de la
Superi nt endenci a de Educaci én, a fin de que ésta revise, en la forma, el
cunplimento de |l o establecido en el presente literal. En el msnmo plazo informara
la nedida a la Secretaria Regional Mnisterial correspondiente.

El Mnisterio de Educaci 6n, a través de |la Secretaria Regional Mnisteria
respectiva, velaréa por |a reubicaci 6n del estudiante sanci onado en establ eci m ent os
gque cuenten con profesional es que presten apoyo psicosocial y adoptara |as nedi das
para su adecuada insercion en |a conunidad escol ar. Adenés, informard de cada
procedi mi ento sanci onatori o que derive en una expul sidn o cancel aci 6n de matricul a
a la Defensoria de | os Derechos de |la Nifilez, cuando se trate de nenores de edad.

El incunplimento de cual quiera de |las disposiciones de este literal podra ser
sanci onada cono i nfracci 6n grave.

j) Medidas de protecci 6n para | a persona afectada, especial nente cuando se
trate de conductas de violencia fisica y sexual

Est as nedi das se determ naran desde el nonmento en que el establecimento tone
conoci m ento de | os hechos y podran extenderse hasta | a concl usi 6n de
procedi m ento respectivo. Asimsnb, se deternminaran en aplicaci 6n del principio de
proporcionalidad, y podran contenpl ar acciones tales conp |a separaci 6n de aul a
entre denunciante y denunci ado, o |a suspensi 6n, cuando se trate de un estudi ante.

En todo caso, |a nedida de suspensi 6n sol o procedera cuando no sea posible
resguardar a |la persona afectada nediante otra nedida y no podra extenderse por nas
de quince dias habiles. Si al vencer el plazo el establecimento adn no ha
concl uido el procedi mento, debera adoptar otras nmedi das para | a proteccién
adecuada de | a persona afectada. Sin perjuicio de ello, podra volver a aplicar la
medi da de suspensi 6n cuando se reitere una falta por parte del denunciado durante el
curso del procedimento, caso en el cual concluira la investigaci 6n antes de
térm no del nuevo plazo. El establ ecimento deberé realizar un nonitoreo
pedagodgi co del estudi ante suspendi do y di sponer nedi das para resguardar |a
continui dad de su trayectoria educativa

k) Mecani snbs para |la gestion col aborativa de |os conflictos que surjan entre
| os integrantes de |a conuni dad educati va.

Est os mecani snbs se regiran por | os principios de voluntariedad,
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confidencialidad, igualdad, inparcialidad y neutralidad. Asim snb, deberan
utilizarse con resguardo de | os derechos fundanental es de qui enes se sonmetan a su
aplicaci 6n. En todo caso, no podran aplicarse dichos necani snos cuando el conflicto
trate sobre hechos constitutivos de delito o vul neraci 6n de derechos fundanental es.
La Superintendenci a de Educaci 6n capacitara a | os establ eci m entos
educaci onal es que 1o requieran, con el objeto de facilitar |a adecuada
i mpl ement aci 6n de | os referidos necani snos.
) Las demés obligaci ones o contenidos que se sefialen en la normativa
educaci onal

Con todo, cuando corresponda determinar |a responsabilidad adm nistrativa de
prof esi onal es de | a educaci 6n o de asistentes de | a educaci 6n que se desenpefien en
est abl eci m ent os admi ni strados por Servicios Local es, nunicipalidades o corporaci ones
nmuni ci pal es, se aplicaréan | as nmedi das cont enpl adas en sus respectivos estatutos
confornme a la normativa vigente. En estos casos, |os procedinentos investigativos se
regiran por |los plazos y etapas establecidas en el Titulo V de la ley N° 18. 834,
sobre Estatuto Administrativo, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fija
el decreto con fuerza de ley N° 29, de 2005, del Mnisterio de Hacienda, o, en su
def ect o, cuando corresponda, por |os plazos y etapas establecidos en el Titulo V de
la ley N° 18.883, que aprueba Estatuto Administrativo para Funcionarios
Muni ci pal es. ".

11. Incorpérase el siguiente articulo 16 F:

"Articulo 16 F.- La Superintendencia de Educaci 6n podra capacitar a |os
establ ecimentos para | a aplicaci 6n, con enfoque pedagégico y formativo, del Plan
de Gesti6n de | a Convivencia Educativa dispuesto en el articulo 16 D. Para estos
efectos, con el fin de resguardar |a calidad netodol 6gica de |as acciones, |la
Superi ntendenci a podra requerir |la asesoria técnica del Centro de
Per f ecci onam ent o, Experinentaci 6n e | nvestigaci ones Pedagdgi cas."

12. Introducese el siguiente articulo 16 G

"Articulo 16 G - De conformidad con | o dispuesto en el articulo 16 D, al
inicio de cada afo escol ar | os establ eci ni entos educaci onal es deberédn informar a |la
coruni dad educativa sobre | os contenidos del Plan de Gesti6n de I a Convivencia
Educativa y del reglanmento interno, con especial énfasis en | os protocol os de
prevenci 6n y actuaci on di spuestos frente a situaci ones de acoso, violenciay
di scrimnaci 6n arbitraria, y sefialara | as garantias de seguridad, proteccién y
privaci dad de | as personas afectadas y | os canal es para | a conducci 6n de denunci as
i nternas.

Los instrunmentos nenci onados deberan entregarse a padres, nmdres y apoderados
al nomento de la matricula o de su renovaci 6n, en formato inpreso o digital, y se
dej ara constancia de su recepci 6n. Asimsno, se informara a |a conuni dad educativa
sobre |l as nodificaciones que se realicen a estos instrunentos durante el afio escol ar
y se debera contar de forma permanente con ejenplares inpresos de éstos, en un
| ugar visible del establecinmento educacional y en su sitio web.

Ni ngin integrante de |la conuni dad educati va podréa al egar desconoci mento de
I as nornmas internas del establecimento educacional, salvo en caso de incunplirse
conjuntanente | as obligaci ones sefal adas en el inciso anterior

La difusion de |os instrunmentos sefal ados en el inciso segundo debera ser
continua, a través de contenidos o acciones con un | enguaj e conprensi bl e para todas
| as edades, con el fin de al canzar el mayor conocimento, difusion y apropiaci én de
la regulaci 6n interna."

13. Incorpérase el siguiente articulo 16 H

"Articulo 16 H. - El sostenedor, a través del director y el equipo directivo
del establ eci niento educaci onal, deber& asegurar el desarroll o adecuado de procesos
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participativos para |la actualizaci6on del Plan de Gesti 6n de |a Convivencia

Educativa y del reglanento interno, al nenos cada cuatro afios, por curso, nivel o
ciclo. Se contenplara | a participaci 6n de todos | os estanentos y sus integrantes,
con el objeto de recoger |as experiencias y necesidades particulares de |a conunidad
educati va.

Est os procesos seran |liderados por el director con |la asistencia del equipo de
convivencia y |la col aboraci 6n del Consejo Escolar, el cual podra proponer ejes de
trabaj o y necani snbs para asegurar l|la participaci 6n de toda |a conuni dad educativa
incluida la de aquellos integrantes que no forman parte excl usivanente de un curso o
nivel, y la correcta sistematizacion y |evantam ento de sus solicitudes o
propuestas. El coordinador de convivencia educativa podra participar en el Consejo
Escol ar durante di chos procesos, con derecho a voz.

El director, a través del coordi nador de convivencia educativa, presentara un
i nforme al Consejo Escolar con los principales resultados de | os procesos
participativos y |as propuestas recogidas. El Consejo Escolar, si asi o estim
podréa acordar observaciones al inforne, sienpre que no contravengan |a nornmativa
educacional o el proyecto educativo institucional del establecinmento. En caso de
present arse observaci ones, el director podra acogerlas o rechazarlas de manera
fundada. Si |las acoge, el Consejo Escol ar debera aprobar el inforne y luego e
director deberd sancionar el Plan. En caso de no presentarse observaci ones, 0 una
vez rechazadas éstas de manera fundada, el Consejo Escol ar aprobarda el inforne y e
director sancionara el Plan. Concluido este proceso, el director pondra a
di sposi ci 6n de toda | a conuni dad educativa el Plan de Gestién de Convivencia
Educativa en el plazo establ ecido por el reglanmento interno del establecimento.

El establecimento podra fijar la cantidad de etapas y actividades para e
desarroll o de |os procesos de actualizaci én participativos, en virtud de |as
di sposi ci ones sefial adas en | os incisos precedentes, dentro de un msnpo afio escol ar
Asi mi snp, podra disponer instancias para el desarrollo de dichas actividades, tales
conp, consejos de curso, reuniones de apoderados u otras.

La contravenci 6n a |l o di spuesto en el presente articulo constituira una
i nfracci 6n grave a |l a normativa educaci onal, cuyo cunplinmento seré fiscalizado por
| a Superintendenci a de Educaci 6n

Los procesos de actualizaci 6n participativos regul ados en este articulo no
obstan ni restringen la realizaci 6n de procedi ni entos breves para |l evar a cabo
nodi fi caci ones o actualizaciones en tienpos internedios, tales cono |as
actual i zaci ones anual es que cada establecinmiento realice para adecuarse a la
normati va vigente, o aquellas que sean mandatadas por la ley o por |os 6rganos
admi ni strativos conpetentes. En estos casos se debera considerar por |lo nenos |a
partici paci 6n del Consejo Escol ar, cuando corresponda.

En caso de que un establ eci mi ento educaci onal no se encuentre obligado a
constituir el Consejo Escolar, sera el Conité de | a Buena Convivencia Educativa e
gque participara en cada uno de | os procesos descritos en el presente articulo."

14. Incorpérase el siguiente articulo 16 |

"Articulo 16 |.- Para el cunplimento de | o dispuesto en el articulo 16 C, la
Subsecretaria de Educaci 6n debera coordi nar sus conpetencias vinculadas a |la
Politica Nacional de Convivencia Educativa y al Plan de Acci 6n Naci onal que
requi eran, en su el aboraci 6n o ejecuci 6n, de |la participaci 6n de otros érganos de
I a Adm ni straci 6n del Estado. En especial, pronoverd necani snps eficientes de
gesti6n y funcionam ento con | os siguientes 6rganos:

a) Con el Mnisterio de Desarrollo Social y Fanilia, a través de la
Subsecretaria de |la N fiez, para una adecuada articul aci6n entre las politicas
publicas e instituciones del Sistema de Garantias y Protecci 6n Integral de |os
Derechos de la Nifiez y Adol escencia que se vincul an con | a convivenci a educativa, de
conformdad a | o dispuesto en la ley N 21.430.

b) Con el Mnisterio de Seguridad Publica, a través de | as Subsecretarias
conpetentes, con la finalidad de articul ar acciones y nedidas en, al nmenos, |os
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si gui ent es anbitos:

i. Anticipacion, deteccio6n, prevenci6n, atencién y mitigaci 6n de factores
de riesgo socio delictivo en estudi antes.

Para favorecer |la detecci6n tenprana y |a atenci6n preventiva de estudi antes
de ensefianza basica y nedi a expuestos a factores de riesgo asoci ados a indi cadores
de vul nerabilidad socio delictual, la Subsecretaria de Educaci 6n col aborara en |la
gesti 6n e inpl enentaci 6n de acciones, progranas 0 estrategias orientadas a prevenir
el involucraniento delictivo de nifios, niflas y adol escentes, a resguardar y
pronover sus derechos. Asim snp, apoyara |a entrega de asesoria técnica a
est abl eci m ent os educaci onal es que requi eran desarrollar iniciativas preventivas.

ii. Seguimento y aconpafam ento psicosocial. Se velara por una idénea
coordi naci 6n con progranmas de aconpafiam ento educativo de estudiantes a | os que se
| es haya aplicado una nmedi da de expul sién o cancel aci 6n de matricula, para su
adecuada reinserci 6n educativa y soci al

iii. Pronoci 6n de acciones que eviten |la ocurrencia de hechos violentos o
delictivos o de incivilidades, con el fin de resguardar |a seguridad en | os entornos
e interiores de | os establ eci m entos educaci onal es.

iv. Cooperaci6n e interoperabilidad en |a inplenentaci 6n de recursos
tecnol 6gicos y en el desarrollo de herram entas de segui mi ento, analisis, estudios,
i nvesti gaci ones y eval uaci ones que pronuevan una nejora continua de las politicas
publicas inplenentadas en el marco de sus respectivas conpetencias, asi cono de
aquel | as destinadas a conprender nejor la crimnalidad adol escente y sus necesi dades
de atenci 6n.

Las acciones y nedi das di spuestas en esta |letra deberan ajustarse a |las
reconendaci ones y lineanientos técnicos para |a el aboraci 6n de politicas, planes y
progranas el aborados por el Mnisterio de Seguridad Publica.

c) Con el Mnisterio de Salud, a través de |a Subsecretaria de Salud Publica,
| a pronoci 6n del bienestar y la salud nmental de | as conmuni dades educativas y sus
integrantes, nediante la articulacién de la inplenmentaci 6n de aquellas politicas
gue inciden en éstas y la entrega de las orientaciones y directrices necesarias para
abordarl as, con especial énfasis en la salud nental y el bienestar psicosocial tanto
estudiantil cono |aboral y en |a prevenci 6n de conductas suicidas. Asinisnp, a
través de | a Subsecretaria de Redes Asistenciales, para | a adecuada coordi naci 6n
de la derivaci 6n a centros de salud y su atencion en ellos, en | os casos que
cor responda.

d) Con el Mnisterio de la Miyjer y Equidad de Género, para articular |la accion
conjunta de las politicas publicas que inplenmenta éste en la prevenci én y
erradi caci 6n de todo tipo de violencia hacia las nujeres en el marco de |la
convi venci a educativa, con énfasis en el trato justo y no sexista.

e) Con el Mnisterio de Justicia y Derechos Humanos, a través de la
Subsecretaria de Justicia, para una acci6n coordi nada sobre aquel |l os estudi antes
que han infringido la ley, con el objeto de asegurar su continuidad en el sistem
escol ar, y resguardar sus trayectorias educativas. Asinsnp, a través de la
Subsecretaria de Derechos Humanos, para establecer |a actuaci 6n coordinada en |la
prevenci 6n y erradi caci 6n de |l a discrimnacion en |as conuni dades educati vas.

f) Con el Mnisterio del Trabajo y Prevision Social, a través de la
Subsecretaria del Trabajo, en materias de protecci 6n de | os derechos | aboral es de
| os trabaj adores de | a educaci 6n, especial mente en | os siguientes anbitos:

i. Seguridad y salud en el trabajo para el rubro educativo y |las profesiones u
ofi cios del sector

ii. Evaluacion de riesgos |aborales, especial nente, |os psicosociales
rel aci onados con el acoso, violencia y discrimnacién en el trabajo del sector
educaci onal

iii. Fiscalizacion que realicen |os organi snobs dependi entes de | as respectivas
carteras a establ eci m entos educaci onal es que incida en naterias de convivencia
educativa y | aboral
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Las coordi naci ones reci én enunci adas podran i npl enentarse de fornma separada,
conjunta y/o sinultaneanente, segun el tipo de intervenci én publica que se
requi era.

La actuaci 6n estatal al interior de |os establ ecimentos educaci onal es sera
|iderada, dirigida y coordinada por sus directores, nientras que aquella a ejecutarse
fuera de ellos correspondera a |las autoridades politicas o adm nistrativas que
determine la ley o el reglanento que al efecto se dicte.

El ejercicio de estas funciones y atribuciones sienpre reconocera cono
finalidad preferente |la garantia de derechos de parvul os y estudiantes, con
especial foco en la proteccion y continuidad de |as trayectorias educativas,
consi derando el involucraniento de sus famlias y adultos significativos. Junto con
ello, su ejercicio contenplara criterios de equidad territorial, en virtud de lo
cual podra ser priorizado el apoyo a establecimentos rurales de dificil acceso o
con alta concentraci 6n de estudiantes prioritarios."”

15. Incorpérase, a continuaci 6n del articulo 44, el siguiente articulo 44
bi s:

"Articulo 44 bis.- Conveni os de cooperaci 6n educativa para practicas
profesionales. A fin de resguardar |la salud nental de todas |as personas
intervinientes en | os procesos de practicas profesionales, |os establ ecimentos
educaci onal es de cual qui er nivel en que se realicen deberan habilitar necani snos
para |l a suscripcion de conveni os escritos de cooperaci 6n educativa con |as
enti dades col aboradoras. Se entenderé por préacticas profesional es aquellas
actividades de natural eza formativa para estudiantes y supervi sadas por |la respectiva
i nstituci on de educaci 6n superior a |la que aquellos pertenezcan. Los referidos
conveni os contendran |l os térm nos, derechos y deberes de cada parte en la
realizaci 6n de | as practicas, con | os siguientes conteni dos nininos:

a) Los objetivos educativos de la practica y las actividades en que ella
consi stira.

b) Los plazos de duraci 6n de |la practica, el réginmen de permi sos para la
eval uaci 6n de | a asistencia del estudiante, y las condiciones para | a rescisioén
antici pada del convenio en caso de incunplimento de al guno de sus térm nos

c) Los seguros eventual nente aplicabl es en caso de acci dentes.

d) La protecci 6n de | os datos personal es del estudiante.

e) La regulaci6n de | os eventual es conflictos surgidos durante el desarrollo de
la practica y | os mecani snos de resol uci 6n a través de protocol os de actuaci 6n
que resul ten aplicables.

f) Los términos del reconocinmento de la instituci én de educaci 6n superior a
I a | abor realizada por los tutores de |la entidad col abor adora.

g) Los plazos y procedinientos para la entrega del informe final por parte de
estudiante a cargo de la préactica, con la val oraci 6n de sus conpetencias y su
calificaci on.

En ni ngun caso podra condicionarse la entrega del infornme final de la
préactica o su valoraci6n o calificacion final, a la entrega de | a eval uaci 6n que
pueda o deba hacer el estudiante del m snb proceso de practica, de su tutor o
tutores, de la entidad col aboradora o de la instituci é6n de educaci 6n superior a la
gue pertenezca. Dicha eval uaci 6n deberd sienpre ser entregada con posterioridad a
| a eval uaci 6n definitiva del proceso de practica."

16. Reenpl azase en el literal f) del inciso prinero del articulo 46 el texto
"politicas de prevenci 6n, nedi das pedagogi cas, protocol os de actuaci 6n y diversas
conduct as que constituyan falta a |a buena convivenci a escol ar, graduéndol as de
acuerdo a su nmenor o mayor gravedad. De igual forma, establecera |as nedidas
di sciplinarias correspondientes a tal es conductas, que podran incluir desde una
medi da pedagdgi ca hasta | a cancelacién de la matricula. En todo caso, en la
aplicaci 6n de di chas nedi das debera garanti zarse en todo nonento el justo
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procedi mi ento, el cual debera estar establecido en el reglanento", por la siguiente
frase: "las materias indicadas en el articulo 16 E"

Articulo 2.- Introddcense |as siguientes nodificaciones en el literal d) de
articulo 6° del decreto con fuerza de ley N° 2, de 1998, del Mnisterio de
Educaci 6n, que fija texto refundi do, coordinado y sistematizado del decreto con
fuerza de ley N° 2, de 1996, sobre subvenci 6n del Estado a establ eci m entos
educaci onal es:

1. Reenpl 4zase en el parrafo prinero la frase "y, las instancias de revision
correspondi entes", por lo siguiente: "las instancias de revision correspondi entes, y
| os contenidos sefal ados en el articulo 16 E del decreto con fuerza de ley N 2,
de 2009, del Mnisterio de Educaci 6n, que fija texto refundido, coordinado y
sistemati zado de la ey N° 20.370 con |as normas no derogadas del decreto con fuerza
de ley N° 1, de 2005"

2. Incorpoérase el siguiente parrafo segundo, nuevo, readecuandose el orden
correlativo de | os parrafos siguientes:

"Los establ eci mi entos educaci onal es deber an nantener su nornativa interna
actual i zada de acuerdo a |a normativa educaci onal vigente."

3. Reenpl azase el parrafo segundo, que ha pasado a ser parrafo tercero, por
el siguiente:

"Los reglanmentos internos deberan ser infornados y notificados a | os padres,
madres y apoderados; se deberd entregar a éstos, en formato digital o inpreso, una
copia de los reglanmentos al nonmento de la matricula. Asimsnb, se debera informar a
I a comuni dad educativa sobre |as nodificaciones que se realicen a dichos regl ament os
durante el afio escolar.".

4. Agrégase en el parrafo octavo, que ha pasado a ser parrafo noveno, |uego
de la expresidén "el o la estudiante las", |la frase "medidas formativas y".

5. Incorpéranse, a continuaci 6n del parrafo décino, que ha pasado a ser
parraf o undéci no, |os siguientes parrafos duodécino y décino tercero, nuevos,
readecuandose el orden correlativo de |os péarrafos siguientes

"Las nedi das de expul si6n o de cancel aci 6n de natricul a deberan consi derar
un i nforme el aborado previ anente por una com si6n integrada por el profesor jefe de
estudi ante, el coordi nador de convivencia educativa y un integrante del equipo
t écni co pedagoégi co del establ eci m ento.

Di cho informe debera dar cuenta de | os antecedentes conductual es y pedagdgi cos
y de los infornmes técnicos psicosociales del estudiante, si los hay; de la
proporcionalidad de la nedida; y de |a gravedad de |la afectacién a |a convivencia
educativa. Asimsno, debera explicitar |la aplicaci 6n de cada una de | as nedi das
sefial adas en el parrafo noveno, con indicaci én de |os resultados obtenidos v,
cuando corresponda, fundamentar su insuficiencia para resguardar |a convivencia
educativa, y dejaréd constancia de que |a nmedi da propuesta se adopta tras haberse
agotado todas | as alternativas pedagogicas y formativas di sponi bl es, cuando hubi ese
sido posible aplicarlas. En base a | os ant ecedentes sefal ados, el inforne deberéa
contener una reconendaci 6n respecto de |la aplicacio6n de |a nedida disciplinaria."

6. Introducese en el parrafo undéci nb, que ha pasado a ser décinb cuarto, a
continuaci 6n de |l a expresi 6n "adoptada por el director del establecimento.", la
siguiente oraci 6n: "En caso de que el inforne sefial ado en el parrafo anterior no
recom ende |l a aplicaci 6n de | a nedi da de expul si én o cancel aci 6n de matricula y
el director resuelva igual nente aplicarla, deberé indicar de fornma pornenorizada | os
f undanent os de di cha deci si 6n."

7. Intercalase en el parrafo décino tercero, que ha pasado a ser décinp
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sexto, entre la frase "conforme a | o dispuesto en esta ley" y el punto y aparte, lo
siguiente: "y en el Parrafo 3° del Titulo Prelinmnar del decreto con fuerza de |ley
N° 2, de 2009, del Mnisterio de Educaci é6n"

Articulo 3.- Introdicense | as siguientes nodificaciones en el articulo 7° de
la ley N° 19.979, que nodifica el réginmen de jornada escolar conpleta diurna y
otros cuerpos | egal es:

a) Elimnase el vocabl o "subvenci onado"
b) Intercal ase, entre el vocablo "padres" y la expresi 6n "y apoderados", |a
pal abra "madres", precedida de una cona.

Articulo 4.- Introddcense |as siguientes nodificaciones en la Ley N° 20.529,
de Sistema Nacional de Aseguramiento de |la Calidad de |a Educaci 6n Parvul ari a,
Basica y Media y su fiscalizacidn:

1. Incorpérase en el articulo 11 el siguiente literal p), nuevo, pasando e
actual literal p) a ser literal Q):

"p) Disefiar, inplementar y aplicar un Sistena de Mnitoreo de | a Convivencia
Educativa en | os establ eci m entos educaci onal es, con el objetivo de orientar la
mej ora continua del sistema educativo en sus distintas di nensiones."

2. Incorpoérase, a continuaci6n del articulo 11, el siguiente articulo 11
bi s:

"Articulo 11 bis.- El Sistenma de Mnitoreo de |a Convivencia Educativa,
sefial ado en el literal p) del articulo precedente, estara conmpuesto por un
subsi stema enfocado en | a di mensi 6n de |la gestion de |a convivencia en | os
est abl eci mi ent os educaci onal es, y por otro subsistema centrado en | a dinension de la
toma de decisiones para el disefio, ejecucion, evaluacion y actualizacion de |as
politicas publicas.

Para el cunplimento de | os objetivos del Sistema de Mnitoreo de | a Convivencia
Educativa, la Agencia tendra |as siguientes atribuci ones especificas:

a) El aborar y actualizar anual nente un sistema de infornmaci 6n integrado para e
correcto nmonitoreo de |la gestién educativa y de las politicas publicas
rel aci onadas, habi da consi deracion de los criterios y requerimentos de |la
Subsecretaria de Educaci 6n y | a Subsecretaria de Educaci 6n Parvul ari a.

b) Requerir informaci 6n a cual quier 6rgano de |a Adm nistraci 6n del Estado
sobre | os programas y proyectos a su cargo, cuando éstos se vinculen con al guna de
| as di mensi ones establ ecidas en la Politica Nacional de Convivencia Educativa y su
i ntegraci 6n al sistena de nonitoreo contribuya al fortal ecimento de sus objetivos.
Sin perjuicio de lo anterior, debera considerar, al nenos, |a informacion propia
generada y |l a reportada por |a Superintendencia de Educaci 6n, |a Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas y cual quier otra entidad publica del sistena educativo que
desarrolle servicios y programas rel aci onados con la Politica y su Plan de Acci én

Para ello, la Agencia deberéd notificar a la entidad respectiva y sefialarle |os
programaes, proyectos o estudios, y el periodo sobre el que se requiere infornacion
Asi mi sno, debera indicar con qué dinensién o dinensiones de la Politica Naci ona
de Convivencia Educativa se encuentran vincul ados. La Agencia otorgara un plazo
prudencial para renitir la infornmaci 6n, el que, en todo caso, no podra exceder |os
treinta dias habiles. La informaci 6n deberé contener, al nenos, datos y
caracterizaci 6n de cobertura, poblaci 6n objetivo, beneficiarios, territorios y
tenporalidad en | os que se encuentra inplenentado, indicadores, nediciones y
eval uaci ones del programa, inpacto esperado e inpacto nmedido, si es que lo tiene.

En caso de que | os 6rganos requeridos no renmitan la informaci 6n solicitada en
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tienpo y forma, la Agencia podra enviar |os antecedentes a |la Contraloria General
de | a Republica con el objeto de que ésta pondere el inicio de un procedimento
di sci plinario.

c) Disponer de un instrumento o conjunto de instrumentos de nedicién y
eval uaci 6n di agnoéstica de |a convivencia educativa de uso voluntario para |os
est abl eci m ent os educaci onal es, aplicable a todos |os integrantes de |as conuni dades
educativas. Aplicado el instrumento, |la Agencia proveera al establecimento una
instancia o infornme de retroalinentaci én, con reconendaci ones y nedi das de apoyo
para la nejora y fortalecimento de |a gestién interna. Dicho inforne deberd ser
puesto en conoci miento de | a conuni dad escol ar del respectivo establecimento y
consi derado al nomento de actualizar el Plan de Gesti én de Convivencia Educativa
sefial ado en el articulo 16 D del decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, de
M ni sterio de Educaci 6n, que fija texto refundi do, coordinado y sistematizado de |la
ley N° 20.370 con las normas no derogadas del decreto con fuerza de ley N° 1, de
2005.

d) El aborar un infornme bienal del estudio, andlisis, hallazgos y
reconendaci ones que emanen del nonitoreo de | a convivencia al sistema educativo. Los
dat os personal es que estén conteni dos en dichos antecedentes deberéan tratarse de
conform dad con |l o dispuesto en la ley N° 19.628, sobre protecci6n de la vida
privada, y se deberén utilizar so6lo para |los fines deternm nados por la |ey.

e) Asesorar y colaborar con el Mnisterio de Educaci 6n, sobre |l a base de la
evidencia |l evantada, en la optinizacién y pertinencia de |la oferta publica
vi ncul ada a | as di mensi ones nonitoreadas, y establ ecer reconendaci ones y criterios
orientados a la mejora continua de |la actuaci 6n institucional. Asimsnmo, podra
identificar y realizar reconendaci ones para la nejora de la oferta publica que otros
organos de | a Adm nistraci 6n del Estado desarrollen en | os establ ecim entos
educaci onal es, con el objeto de asegurar su concordancia con |los |lineam entos de |la
Politica Nacional de Convivencia Educativa y evitar |a duplicaciodn, contradiccio6n
0 sobreintervenci 6n.

f) Llevar a cabo toda otra acci 6n necesaria para el cunpliniento de |os
obj etivos del Sistema de Mnitoreo."

3. Reenpl 4zase en el inciso prinero del articulo 48 la frase "las denuncias y
recl anos" por "las denuncias y requerim entos"”
4. Reenpl 4zase la letra h) del articulo 49 por la siguiente:

"h) Recibir requerimentos y/o solicitudes de gesti én col aborativa de
conflictos, para luego realizar |os procesos de nediacion, facilitaci én
conciliaci6n u otros necani snos conducentes a su resol uci 6n.”

5. Incorpérase, a continuacion del articulo 52, el siguiente articulo 52
bi s:

"Articulo 52 bis.- La Superintendencia, a través de sus Direcciones
Regi onal es, podra ofrecer programas de cunplinmento nornativo a | os sostenedores de
| os establ eci m entos educaci onal es sujetos a su fiscalizacién. Asinisno, y sin
perjuicio de | o dispuesto en los articulos 66 y 67, podra, de oficio o a peticion
de parte, ofrecer un progranma de cunpliniento al sostenedor durante la tramtacion
de un procedi mento sancionatorio y hasta antes de la formul aci 6n de cargos.

La notificacion de |la resoluci 6n que acoja un progranma de cunplim ento,
conforne a |l o dispuesto en el presente articulo, suspendera |os plazos establ eci dos
en el articulo 86.

El programa de cunpliniento consistird en |la suscripci6n por parte de
sost enedor de un plan que contendra acciones, netas y plazos definidos por la
Superi nt endenci a, destinado a subsanar y/o reparar |as infracciones observadas,
adecuar el funcionam ento del establecimento a |a normativa vigente, prevenir nuevas
infracciones y/o nejorar |la prestaci 6n del servicio educativo.

La Superintendencia verificarad | a ejecuci 6n de | as netas definidas en di chos
progranmas en cada una de sus etapas y dentro de |os plazos establ eci dos. Realizadas
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| as obligaci ones conproneti das dentro de |os plazos respectivos, |a Superintendencia
di ctard una resol uci 6n que declare el cunplimento satisfactorio de |Ias nedidas
suscritas o que ponga térnmno al procedimento adm nistrativo, segun corresponda.

En caso de que se incunpla alguna de las netas, se podra iniciar el correspondiente
procedi m ento sancionatorio o continuar con su tramitaci 6n, segun sea el caso, sin
perjuicio de que el programa pueda nmantener su vigencia respecto de aquellas netas
gue no hayan sido incunplidas.

La i nobservancia total o parcial del programa de cunplimento se considerara
conpb agravante en los térninos del articulo 80, en caso de existir un procediniento
sanci onatori o previ anente suspendido. Si no existe un procedi m ento sancionatorio, la
i nobservanci a del programa sera consi derada una infraccion grave.

No podran acogerse a programas de cunplim ento aquel |l os sostenedores que se
encuentren ejecutando otro prograna de cunplimento que aborde nmaterias de simlar
nat ural eza. Tanmpoco podran acogerse a progranmas de cunplimento respecto de aquellas
i nfracci ones que afecten gravenente | os derechos de |os estudiantes, conforne |o
di sponga el reglanento a que se refiere el inciso final

En | os procedi m entos sanci onatorios relativos a expul siones, cancel aci ones de
matricula o procesos de adm si 6n realizados con infraccion a la normativa
educaci onal, el programa de cunplimento solo procederda cuando éste incluya |la
deci si 6n del establecimento de revertir |la nedida que afecta el derecho a la
educaci on.

Un reglamento del Mnisterio de Educaci 6n establecerad los criterios que
debera contener el prograna de cunplimento para su aprobaci 6n, asi conp |as
demas materias que sean necesarias para la aplicaci on del presente articulo.”

6. Reenpl azase el epigrafe del Parrafo 4° del Titulo IIl por el siguiente
"De la atenci 6n de denuncias y otros requerin entos ci udadanos”
7. En el articulo 57:

a) Reenpl dzase en el inciso prinero la expresioén "los reclanps" por "l os
requerim entos"”.
b) Agrégase el siguiente inciso segundo:

"En aquel |l os casos en que el requirente no haya previ anente activado | os
prot ocol os contenpl ados en el reglanento interno del estableciniento educacional, la
Superintendencia podré orientarlo para su activaci 6n, con el objeto de propender a
la resolucién de los conflictos al interior de |as conuni dades educativas."

8. Reenpl 4zase el inciso segundo del articulo 58 por el siguiente:

"Se entendera por requeriniento de gestién col aborativa de conflicto, la
petici 6n formal realizada a | a Superintendenci a por al guna de | as personas
sefial adas en el articulo anterior, en orden a que intervenga en |la controversia
existente entre la parte solicitante y a quien ésta inste a participar en e
proceso, cuando el adecuado desarrollo del proceso educativo esté siendo afectado.”

9. Sustituyese el articulo 59 por el siguiente:

"Articulo 59.- Fornulada una denuncia o recibido un requerimento de gestidn
col aborativa de conflicto, |a Superintendencia podra abrir un periodo de
i nformaci 6n previo con el fin de conocer |as circunstancias concretas del caso y la
conveni encia de iniciar un procedinmento sancionatorio o |l a respectiva gestio6n
col aborativa de conflicto."

10. Reenpl 4zase en el articulo 60 |la palabra "reclam" por "requerim ento"
11. Reenpl azase el articulo 61 por el siguiente:

"Articulo 61.- Recibida una denuncia, |a Superintendencia designaréa un
funci onari o encargado de su tranitaci 6n. En | as denuncias referidas a |l a convivencia
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escol ar debera sienpre ofrecerse |a gestién col aborativa del conflicto planteado,
sal vo en aquell os casos en que | os hechos denunci ados sean constitutivos de delitos o
cuando | a aplicaci 6n de dicho necani sno pueda generar una vul neraci 6n de derechos
fundanment al es de al guna de | as partes.

En aquel | os casos en que se eval Ue que | a gestién col aborativa de conflicto no
es el nmecani sno adecuado para abordar el requerimento, el funcionario notificara a
establ ecimento sobre el ingreso de la denuncia y le solicitard | os antecedentes y
docunent aci 6n necesari os para determ nar eventual es infracciones a |la normativa
educaci onal que hagan necesario derivar |a denuncia a un procedi mento de
fiscalizaciéon. Con todo, |os denunciantes so6lo podran participar durante |la
tram taci 6n de | os procedi m entos regul ados en |los Parrafos 2° y 4° del Titulo
.

Sin perjuicio de | o expuesto, en cual quier monento de la tramtaci 6n | a persona
denunci ante podra solicitar reconducir su requerimento al procedimento de gestién
col aborativa de conflictos."

12. Reenpl 4zase el articulo 62 por el siguiente:

"Articulo 62.- Recibido un requerimento de gestidn col aborativa de conflicto,
| a Superintendenci a designara un funcionario a cargo de su tramtaci6n, quien
determ nara el necani snb idéneo para |a atenci 6n del caso. Para ello, el
funcionario a cargo se conunicara con |las partes involucradas con el objeto de
i ndagar las circunstancias y evaluar |la pertinencia de |a aplicaci 6n del mecani sno,
y verificard la voluntad de las partes de continuar con |a gestion col aborativa.

Finalizada | a gestion, el funcionario deberd levantar un acta en |la que
constara el resultado del proceso. En el caso de lograr un acuerdo para |la
resol uci 6n del conflicto, debera dejar constancia de | os conprom sos asum dos por
| os involucrados y | os plazos asoci ados para su cunplim ento.

Para efectos de | o dispuesto precedentenente, cada Direcci 6n Regional contaréa
con funcionarios que se desenpefiaran cono gestores col aborativos de conflicto, con
formaci 6n especi ali zada en dicho anbito. En caso de que el servicio no pueda cubrir
el requerimento oportunamente, podra asignar a un profesional autorizado para dicha
funci 6n, inscrito en el Registro de Medi adores para |la Gesti 6n Col aborativa de
Conflictos, que tendra a su cargo |a Superintendenci a.

La Superintendencia fijar4, nediante nornmas de general aplicacién, |os
requisitos y el perfil profesional para el cargo de gestor col aborativo de conflicto.
Asim snmp, establecerd los requisitos, la duracién y los procedimentos para |la
i nscripcion, renovaci 6n y elimnaci é6n de | os profesional es que integren e
regi stro sefial ado en el inciso anterior, y, tanbién, contenplara | os honorarios
asoci ados. Ademas, fijara las fornalidades, etapas, acciones, efectos y plazos de
| os procedinientos para |a gestiodn col aborativa."

13. Reenpl 4zase en el articulo 64 la frase "conocidas y resueltas" por ",
gesti 6n col aborativa de conflictos y otros requerim entos conoci dos y resuel tos"

Articulo 5.- Introdicense |as siguientes nodificaciones en la ley N 19.070,
gue aprueba Estatuto de | os Profesional es de | a Educaci 6n, cuyo texto refundi do,
coordi nado y sistematizado, fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, de
1996, del Mnisterio de Educaci 6n

1. En el articulo 8° bis:

a) Sustituyese en el inciso prinero la frase "tienen derecho a que se respete
su integridad fisica" por "tienen derecho a trabajar en espaci os seguros, |ibres de
violencia y acoso, en donde se resguarde y se respete su integridad fisica"

b) I ncorpéranse | os siguientes incisos segundo, tercero, cuarto y quinto,
nuevos:

"Para el cunplimento de |o dispuesto en el inciso precedente el sostenedor
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deber a adopt ar nedi das de prevenci 6n, investigaci 6n y sanci 6n de conductas de

acoso sexual, laboral y de violencia en el lugar de trabajo, y debera contar con |os
protocol os y procedi mi entos de investigaci 6n que correspondan en su cal i dad de
enpl eador.

En | os establ eci ni entos educaci onal es, el protocol o de prevenci 6n del acoso
sexual , laboral y de violencia en el trabajo debera contenplar |a identificacién de

| os peligros y evaluaci 6n de | os riesgos psicosociales de |os profesionales de |la
educaci on, especi al rente, aquell os derivados de |as condici ones y npdal i dades
educati vas del establecimento educacional y de |as relaciones e interacciones
sosteni das durante el trabajo, en vinculacién con éste o conp resultado de él, y
con | os deméds integrantes de |a conuni dad educativa u otros

Los establ eci m entos educaci onal es deberén consi derar en |a eval uaci 6n de | os
ri esgos psicosoci ales de su dependencia, a | o nmenos, |o0s antecedentes sefal ados en
el inciso segundo del articulo 37. Una norma de caréacter general dictada por |la
Superi ntendenci a de Seguridad Social entregaréd las directrices especificas para
determnar |os riesgos derivados de | as condiciones y nodal i dades del sector, |as que
deberan ser consi deradas por |os organisnbs adninistradores de la ley N° 16.744 en
| a asistencia técnica para |la el aboraci 6n e i npl enentaci 6n de | os protocol os
sefial ados en el inciso precedente.

En ningun caso | as nmedi das de protecci 6n que se adopten por parte del
sostenedor durante |la investigaci 6n de casos de acoso sexual, l|aboral o de violencia
en el lugar del trabajo podran inplicar un nenoscabo en | os derechos | aboral es de
docente af ectado. Debera contar con el acuerdo del docente afectado, en caso de que
se contenple la destinaci 6n de éste a otro nivel, jornada o establecimento de su
dependenci a, de manera tenporal o definitiva, o en general cual qui er nedida que
i mpli que una nodificaci 6n de sus funci ones."

c) Reenpl 4zase el actual inciso segundo, que ha pasado a ser sexto, por el
si gui ent e:

"Revestira especial gravedad todo tipo de violencia fisica o psicol 6gica
conetida en contra de |os profesionales de | a educaci é6n por cual qui er nedi o,
i ncluidos los tecnol 6gicos y cibernéticos, ocurrida al interior o fuera de
est abl eci m ento educativo, cuando surjan durante el ejercicio de sus funciones, en
relaci 6n con éstas o cono resultado de ellas. Al respecto, sin perjuicio de |las
obl i gaci ones que recaen sobre el sostenedor, sefal adas precedentenente, |o0s
prof esi onal es de | a educaci 6n tendréan atribuci ones para adoptar nedi das
adm ni strativas y disciplinarias, con enfoque formativo, para inponer el orden en |la
sala, y podran disponer el retiro de alumos, la citaci 6n del apoderado, y
solicitar nodificaciones al reglanento interno escolar que establ ezca sanci ones a
estudi ante para propender al orden en el establecimento."”

d) Agrégase el siguiente inciso final, nuevo:

"En el caso de que el docente sea afectado por hechos constitutivos de delitos,
ej erci dos por terceros, sean éstos estudi antes, padres, apoderados u otros, el
sost enedor del establ eciniento debera proporcionarle apoyo y orientaci 6n para e
ejercicio y proteccion de sus derechos, al nenos, hasta |la presentaci én de |la
denuncia. Asim snp, a través del director del estableciniento, debera sienpre
denunci ar de conformdad a | o dispuesto en el articulo 175 del Coddigo Procesa
Penal . Su obligaci 6n no se entendera satisfecha por acciones ejercidas por
terceros.".

2. En el articulo 37:

a) Incorpéranse | os siguientes incisos segundo, tercero, cuarto y quinto,
nuevos:

"En las investigaciones que Il even a cabo | os organi snos adnini stradores de |a
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ley N° 16.744 para |la determ naci 6n de origen comin o | aboral de una enfernmedad de
natural eza nental que afecte a un profesional de |la educaci 6n de un establ ecimento
educaci onal, se deberan solicitar a | os organi snbos correspondi entes, qui enes
estaran obligados a remtirlos, |os siguientes antecedentes de |los ultinos
veinticuatro neses previos, y | os demds que deterninen |as |eyes:

a) A la Superintendencia de Educaci 6n, |as denuncias contra el establecimnento
gue hayan derivado en |l a aplicaci 6n de una sanci 6n por infraccion a la normativa
educaci onal en materia de convivencia escol ar

b) A los establecinientos, |os antecedentes de | os procedinientos internos
realizados frente a conductas de acoso, violencia fisica o discrininaci6n que hayan
afectado a integrantes de |a conunidad, con resguardo de |la informaci 6n privada de
| as partes invol ucradas.

c) A los establecimentos, |os antecedentes que consideren necesari os para
determ nar el tipo de establ ecimento educativo de que se trata, sus niveles
condi ci ones y nodal i dades educativas y el indice de vul nerabilidad que presenta.

La Superintendencia de Seguridad Social dictara una nornma de caréacter general
que entregara las directrices especificas que deben considerar |os organi snps
adm ni stradores de la ley N° 16. 744, que establ ece normas sobre acci dentes de
trabajo y enfernedades profesionales, en la calificaci6n de enfernedades
prof esi onal es de caréacter nental que afecten a personas trabajadoras del sector
educaci 6n, sujetas a |la presente |ey.

Adi ci onal nrente, |a Superintendencia de Seguridad Social dispondrd un narco
referencial para la correcta identificacion de los factores de riesgo, a través de
un instrunmento técnico especifico para |os trabajadores de |a educaci 6n

Los establ eci m ent os educaci onal es deberéan considerar, a | o nenos, |os
ant ecedent es sefal ados precedentenente, en | a eval uaci 6n de | os riesgos
psi cosoci al es de su dependencia, sin perjuicio de aquellos que deterninen |as
| eyes.".

b) Sustitiyese en el inciso segundo, que ha pasado a ser inciso sexto, la
expresion "Sin perjuicio de lo anterior"” por "Sin perjuicio de |lo dispuesto en e
i nci so prinero"

Articulo 6.- Introdacense |as siguientes nodificaciones en la ley N° 21.109,
que establ ece un estatuto de | os asistentes de |a educaci 6n publica:

1. En el articulo 2:

a) Reenpl azase en el inciso tercero la frase "tienen derecho a que" por la
siguiente: "tienen derecho a trabajar en espacios seguros, libres de violenciay
acoso, en donde se resguarde y".

b) I ncorpéranse | os siguientes incisos cuarto, quinto, sexto, séptino y
octavo, nuevos, pasando el actual inciso cuarto a ser inciso final

"Para el cunplimento de |o dispuesto en el inciso precedente el sostenedor
debera adoptar nedi das de prevenci 6n, investigaci6n y sanci 6n de aquellas
conductas de acoso sexual, laboral y de violencia en el lugar de trabajo, y debera
contar con |l os protocolos y procedi m entos de investigaci 6n que correspondan en su
cal i dad de enpl eador

En | os establ eci mi entos educaci onal es, el protocolo de prevenci 6n del acoso
sexual , laboral y de violencia en el trabajo, para la identificacion de |os peligros
y eval uaci 6n de | os riesgos psicosociales de |os asistentes de | a educaci én,
debera contenpl ar, especial nente, aquell os derivados de |as condiciones y
nodal i dades educativas del estableciniento educacional y de |las relaciones e
i nteracci ones sostenidas durante el trabajo, en relacién a éste o conb resultado de
él, y con los demas integrantes de |a comuni dad educativa
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La Superintendenci a de Seguridad Social debera dictar una norma de caracter
general que entregara las directrices especificas para determi nar |os riesgos
derivados de | as condiciones y nodal i dades del sector, |as que deberan ser
consi deradas por | os organi snos admini stradores de la ley N° 16.744, que establece
normas sobre acci dentes del trabajo y enfernmedades profesionales, en |la asistencia
técnica para |l a el aboraci 6n e inpl enentaci 6n del protocol o sefial ado en el inciso
precedente.

En ningun caso | as nmedi das de protecci 6n que se adopten por parte del
sostenedor durante |la investigaci 6n de casos de acoso sexual, laboral o de violencia
en el lugar del trabajo podran inplicar un nenoscabo en | os derechos | aboral es de
asi stente afectado. En el caso de que se contenple |a destinaci 6n del asistente
afectado a otro nivel, jornada o establ eciniento de su dependenci a, de manera
tenporal o definitiva, o en general, cual qui er nedi da que nodifique sus funciones,
debera contar con su acuerdo

En el caso de que el asistente sea afectado por hechos constitutivos de delitos,
ej erci dos por terceros, sean éstos estudi antes, padres, apoderados u otros, el
sost enedor del establ eciniento debera proporcionarle apoyo y orientaci 6n para e
ejercicio y protecci6n de sus derechos, al nenos, hasta |la presentaci én de |la
denuncia. Asimsnp, a través del director del estableciniento, debera sienpre
denunci ar de conformdad a | o dispuesto en el articulo 175 del Coddigo Procesa
Penal . Su obligaci 6n no se entendera sati sfecha por acciones ejercidas por
terceros.".

2. Incorpo6rase, a continuaci6n del articulo 29, el siguiente articulo 29
bi s:

"Articulo 29 bis.- En las investigaciones que |Ileven a cabo | os organi snos
adm ni stradores de la ley N° 16.744 para | a deterninaci6n de origen conin o
| aboral de una enfernedad de natural eza nmental que afecte a un asistente de la
educaci 6n de un establ eci mi ento educaci onal deberan solicitar a | os organi snbs
correspondi entes, qui enes estaran obligados a remtirlos, |os siguientes
antecedentes de los Gltinps veinticuatro nmeses previos, y |os demas que determ nen
| as | eyes:

a) A la Superintendencia de Educaci 6n, |as denuncias contra el estableciniento
gue hayan derivado en la aplicaci 6n de una sanci 6n por infraccion a la normativa
educaci onal en materia de convivencia escol ar

b) A los establecinentos, |os antecedentes de | os procedin entos internos
realizados frente a conductas de acoso, violencia fisica o discrinnaci6n que hayan
afectado a integrantes de |a conunidad, con resguardo de |la infornaci 6n privada de
| as partes invol ucradas.

c) A los establecinmentos, |os antecedentes que consi deren necesari os para
determinar el tipo de estableciniento educativo de que se trata, sus niveles
condi ci ones y nodal i dades educativas y el indice de vul nerabilidad que presenta.

La Superintendenci a de Seguridad Social dictara una norna de caracter general
que entregara las directrices especificas que deben considerar |os organi snos
adm ni stradores de la ley N° 16. 744, que establ ece normas sobre acci dentes de
trabajo y enfernedades profesionales, en la calificacion de enfernedades
prof esional es de caracter nmental que afecten a personas trabajadoras del sector
educaci on.

Adi ci onal nente, |a Superintendencia de Seguridad Social dispondra un narco
referencial para la correcta identificacion de |os factores de riesgo, a través de
un instrunmento técnico para |l a aplicaci én del estudio de puestos de trabajo en
prof esi onal es de | a educaci 6n sujetos a la presente |ey.

Los establ eci m ent os educaci onal es deberéan considerar, a | o nenos, |os
ant ecedent es sefal ados precedentenente, en | a eval uaci 6n de | os riesgos
psi cosoci al es de su dependencia, sin perjuicio de aquellos que deterninen |as
| eyes.".
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Articulo 7.- La Superintendencia de Educaci 6n debera informar anual mente a
| as Comi si ones de Haci enda de |a Camara de Di putados y del Senado respecto de |os
nont os y porcentajes de | a Subvenci 6n Escol ar Preferencial que han sido usados para
cunplir con las obligaciones adicionales creadas por esta ley. Esta informaci én
debera ser informada de manera desagregada por regi 6n y por col egio.

Articulo 8.- Suprinese la letra a) del nuneral 1 del articulo 79 de la ley
N° 21.040, que crea el Sistema de Educaci 6n Publica

Articulo 9.- Reenplazase la letra b) del inciso cuarto del articulo 104 F de
la ley N° 18.695, organica constitucional de Minicipalidades, cuyo texto refundido,
coordi nado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, de
2006, del Mnisterio del Interior, por |la siguiente:

"b) Medi das de prevenci 6n y resguardo de |a seguridad de | os establ eci m entos
educaci onal es y sus entornos. Ademés, contenplara nedi das para | a adecuada
coordi naci 6n interinstitucional en |a prevenci 6n y detecci 6n de conductas de
estudi antes con riesgo socio delictual, inasistencia grave o desercion escolar, o
respecto de qui enes se hayan aplicado nedi das de expul si én o cancel aci 6n de
matricula, con el objeto de resguardar su seguridad y su adecuada rei nsercién
educativa.".

Articulo 10.- Los sostenedores de establ eci mi entos educaci onal es, con acuerdo
del Consejo Escolar o de |la conuni dad educativa, segun corresponda, podran
i mpl ement ar recursos tecnol 6gi cos destinados a identificar o detectar arnas,
artefactos incendiarios u otros elenentos simlares que pongan en riesgo la vida o la
integridad fisica de quienes integren |a conunidad educativa y de qui enes se
encuentren en el establ eciniento respectivo, de confornidad con | o dispuesto en |la
ey N° 21.659, sobre seguridad privada. Lo anterior solo procedera cuando existan
ant ecedent es fundados que justifiquen su utilizaci6n conb una nedi da proporcional
necesaria e idénea para prevenir la com sién de delitos en el establ ecim ento.
Asi mi snpb, el sostenedor, con acuerdo del Consejo Escolar o de |a conuni dad
educativa, segun corresponda, deberd& el aborar un protocolo interno que regule el
uso de di chos recursos tecnol 6gicos, y resguardard, entre otros, el derecho a la
igualdad y no discrimnacio6n arbitraria, a la vida privada y a la honra, asi cono
el interés superior del nifio, nifia y adol escente. Dicho protocol o debera
i ncorporar |a perspectiva de género en su aplicaci 6n y eval uaci 6n, garantizar el
respeto al debido proceso y procurar la mininma interferencia en el desarrollo nornal
de las actividades educativas. De igual forna, el protocol o debera considerar
mecani snos de respuesta y coordinaci 6n con | as Fuerzas de Orden y Seguri dad Publica
frente a la detecci 6n de arnmas, artefactos incendiarios u otros el enentos sinilares,
de conform dad con | o dispuesto en el reglanento a que se refiere el inciso final
Este protocol o deberd ser aprobado por |a Subsecretaria de Educaci 6n, |la que
eval uara su contenido de nanera integral, y verificara que se resguarden |os
princi pios y derechos sefial ados, asi conpb su conpatibilidad con el funcionaniento
normal del estableciniento. Para estos efectos, se requerird previanente un infornme
técnico al Mnisterio de Seguridad Pudblica, que debera pronunciarse sobre |la
proporcional i dad, necesidad e idoneidad de | o0s recursos tecnol 6gi cos contenpl ados.
Las personas que operen |os recursos tecnol 6gi cos estaréan sujetas a | as
i nhabi | i dades y prohibiciones establ eci das para | os asistentes de |a educaci 6n, de
acuerdo con el articulo 4 de la ley N° 21.109, que establece un Estatuto de | os
Asi stentes de | a Educaci 6n Publi ca.
Los sostenedores podran cel ebrar conveni os con organi snos publicos y privados
para la inplenmentaci 6n de | os recursos tecnol 6gicos y |la contrataci 6n de personas
para su operaci on.
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El al cance del infornme técnico que deberéd evacuar el Mnisterio de Seguridad
Pablica; los requisitos técnicos; los criterios que permtan determnar |a
proporci onal i dad, necesidad e idoneidad de |a inplenentaci 6n de recursos desti nados
a prevenir la comsion de delitos; |a capacitaci 6n exigida al personal responsable;
el procedinento de aprobaci 6n de | os protocol os el aborados por |os sostenedores;
| os plazos relativos a los infornmes técnicos, y | os demAs aspectos necesari os para
| a adecuada aplicaci 6n de este articul o seran establ eci dos medi ante un regl anmento
dictado por el Mnisterio de Educaci 6n y suscrito, adenmas, por el Mnisterio de
Seguri dad Publi ca.

Articulo 11.- Créase el Prograna de Bi enestar Soci oenoci onal Escol ar, en
adel ante "el Programa", cuyo objeto sera fonentar y pronover el desarrollo de
habi | i dades soci oenoci onal es en | os estudi antes que cursen desde tercero basico
hasta tercero nedio en | os establ eci m entos educaci onal es dependi entes de
sost enedores que perci ban subvenci ones del Estado conforne a | o di spuesto en e
decreto con fuerza de ley N° 2, de 1998, del Mnisterio de Educaci 6n, que fija
texto refundi do, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley N 2, de
1996, sobre subvenci 6n del Estado a establ eci m ent os educaci onal es; asi conp en
aquel | os establ eci m entos educaci onal es regi dos por el decreto ley N° 3.166, que
autoriza entrega de | a adninistraci 6n de deterni nados establ eci m ent os de educaci 6n
técnico profesional a las instituciones o a |las personas juridicas que indica.

El Progranam se desarrollard en forna voluntaria en |os establ eci m entos
educaci onal es sefial ados en el inciso anterior y se ejecutarad a través de la
realizaci 6n de talleres deportivos, culturales, cientificos o afines desarrollados
por personas juridicas sin fines de lucro. Las actividades deberan ser de libre
el ecci 6n de los estudiantes, y fonentaran la autononia, |la inclusién, el respeto
por la diversidad de intereses, trayectorias estudiantiles y la pertinencia
territorial

La administraci 6n e inpl enentaci 6n del Programa estara a cargo de la Junta
Naci onal de Auxilio Escolar y Becas, |la que contenplara en su estructura organica y
funci onal una Division de Bienestar Soci oenpcional para tal efecto. Dicha divisioén
conprendera | as siguientes uni dades:

a) Una unidad a cargo de la certificacion y eval uaci 6n de enti dades
prestadoras y nonitores.

b) Una uni dad encargada de hacer seguimento y verificar |a ejecucién de |os
talleres, certificar la entrega de |os servicios y autorizar |os pagos, asi conp de
of recer y coordinar con | os establ eci mi entos educaci onal es | a realizacion de |os
tall eres disponibles.

c) Una unidad encargada de |l a adm nistracién y finanzas de | os recursos
asi gnados.

El Jefe de la D visién de Bienestar Socioenocional estard afecto al Sistenma de
Alta Direccion Publica establecido en la ley N° 19.882, que regula nueva politica
de personal a |os funcionarios publicos que indica, conb cargo de segundo nive
jeréarquico. Su nonbram ento sera ratificado por el Consejo para el Bienestar
Soci oenoci onal Escol ar.

Articulo 12.- Para el cunplimento de |as funciones sefial adas en el articulo
anterior, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas tendra |as siguientes
atri buci ones:

1. Coordinar la inplementaci 6n del Programa en | os establ eci ni entos
educaci onal es que participen en él

2. Pronover la articulacién del Programa con otras politicas y programas
i nstitucional es que contribuyan al desarrollo integral de |os estudiantes.

3. Velar por que los nonitores a cargo de |la conducci én de los talleres de
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Programa cuenten con | a experiencia requerida en el reglanento y no se encuentren
i nhabi li tados para trabajar con nenores de edad.

4. Vel ar por la consistencia del Programa con |l os |lineam entos y orientaciones
de la Politica Nacional de Convivencia Educativa establecida en el articulo 16 C
del decreto con fuerza de ley N 2, de 2009, del Mnisterio de Educaci 6n, que fija
texto refundi do, coordinado y sistenmatizado de la ley N° 20.370 con | as normas no
derogadas del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2005

5. Coordinar la inplenmentaci 6n del Programa con |la Divisién de Educaci 6n
General del Mnisterio de Educaci 6n, asi conb con |a Direcci6n de Educaci 6n
Publica, en el caso de los talleres que se Il even a cabo en establ eci m entos
educaci onal es dependi entes de Servicios Local es de Educaci 6n Publi ca.

6. Remitir, trimestralnente, un informe al Consejo para el Bienestar
Soci oenoci onal Escol ar, que considere, a |lo nmenos, el avance y estado de |la
i mpl ement aci 6n del Prograna.

7. Ejercer |las denmas funciones necesarias para la correcta y adecuada
i mpl enent aci 6n del Prograna

Un reglanento del Mnisterio de Educaci 6n regul ar a:

a) Las condici ones pedagdgi cas y netodol 6gi cas del Progranmm, incluyendo
orientaci ones sobre el nmejor uso del tienpo disponible para establ eci m entos con
j ornada escol ar conpl et a.

b) Los requisitos que deberédn cunplir las personas juridicas sin fines de
lucro o instituci ones publicas que ejecuten el Prograna.

c) Los requisitos que deberan cunplir los nonitores para su ingreso y
permanencia en | os registros que se creen para tal efecto.

d) El procedinmento de postul aci é6n y sel ecci 6n de | os establ eci m entos
educaci onal es que participaran del Prograna

e) El procediniento de seleccién de | os ejecutores y talleres que fornen parte
del Prograna.

f) Espaci os de encuentro a nivel local, regional o nacional entre |os distintos
est abl eci m ent os educaci onal es que participen en talleres del Programa, con el objeto
de conpartir experiencias, habilidades adquiridas y fortal ecer |a generaci 6n de
redes de aprendi zaje entre los integrantes de | as conmuni dades educati vas.

g) Las demés di sposiciones que resulten necesarias para |la aplicaci 6n de
presente articul o.

Cada mes de enero, una resolucion exenta del Mnisterio de Educaci 6n, visada
por la Direcci6n de Presupuestos, definirda la cantidad de talleres a ejecutar
durante el respectivo afio cal endari o.

Las personas juridicas sin fines de lucro que ejecuten el Progranma quedaran
inscritas en un registro que para tal efecto Ilevard |la Junta Nacional de Auxilio
Escol ar y Becas. Tanbi én quedaran inscritos en dicho registro los talleres y otras
acciones del Programa que desarrollen |as entidades antes menci onadas.

Los sostenedores de | os establ eci mi ent os educaci onal es podran contratar de
forma i ndependiente |l os talleres y acciones que se encuentren regi strados, |os que
seran financi ados por di chos sostenedores.

Articulo 13.- Créase el Consejo para el Bienestar Socioenocional Escolar, en
adel ante "el Consejo", el que estard integrado por cinco profesionales de reconocida
experiencia en las areas de politicas publicas, educaci 6n, bienestar educativo o
convi venci a escol ar

Los mi enbros del Consejo duraran seis afios en sus cargos. Seran nonbrados
al t ernadanente cada tres afios por el Presidente de |a Republica, previo proceso de
sel ecci 6n desarroll ado de conform dad con el Parrafo 3°, del Titulo VI, de la ley
N° 19.882, que regula nueva politica de personal a |os funcionarios publicos que
indica, y ratificados por el Senado por |la mayoria de sus menbros en ejercicio.

Para | a designaci 6n de | os consejeros, el Presidente de |a Replblica
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realizard una proposici 6n uni personal al Senado, que se pronunci ard respecto de
cada propuesta de nmanera separada, en sesi on especial mrente convocada al efecto. E
Presi dente de | a Republica en su proposicién cautelara que en |la integraci 6n del
Consej 0 se respete el pluralisnop

En caso de que el Senado no se pronuncie sobre el o |os candidatos antes del
venci m ento del periodo anterior, |os consejeros salientes podran pernmanecer en el
desenpefio de sus funciones hasta el nonbrani ento de sus reenpl azantes por un plazo
maxi no de tres neses adicionales. Vencido este ultinp plazo, y si no se ha
pronunci ado el Senado en | os térni nos sefial ados precedentenente, se nonbrard a |os
candi dat os propuestos por el Presidente de |a Republica, sin mas tramte.

El nonbrani ento de | os consejeros se fornmalizard nediante uno o mas decretos
suprenps expedi dos por el Mnisterio de Educaci 6n

En caso de que cese al guno de ellos por cual quier causa, procedera |la
desi gnaci 6n de un nuevo consej ero, nediante una proposici én uni personal de
Presidente de | a Republica sujeta al nisnp procedi niento dispuesto en |os incisos
precedentes, por el periodo que reste.

Los consej eros percibiréan una dieta equivalente a 12 uni dades de fonmento por
cada sesi6n a la que asistan, con un nméxi o de 312 de dichas uni dades por senestre.
Esta dieta sera conpatible con otros ingresos que perciba el consejero.

El Consejo designara de entre sus menbros a un presidente, quien durara tres
afios en el cargo, y podréa ser reelegido por una vez. El presidente tendra por
funcién dirigir el Consejo; citar a sesiones; fijar sus tablas; dirigir sus
del i beraciones, y dirimr sus enpates.

Seran invitados permanentes al Consejo, sin derecho a voto, un representante de
|l os Mnisterios de Educaci 6n y de Haci enda.

Articulo 14.- Para el cunplimento de sus funciones, el Consejo tendréa |as
si gui entes atribuciones:

a) Monitorear |la inplenentaci 6n de |os programas de |a Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas, cuyo objetivo principal sea |a pronoci én o desarrollo de
bi enestar soci oenocional de los integrantes de |as conuni dades educativas; y generar
al menos, cada dos afios, un infornme de eval uaci 6n de la ejecuci 6n del Programa con
reconendaci ones acerca de |las nejoras que puedan ser realizadas a éste segun |as
debi |l i dades y problenmas identificados. El Mnisterio de Educaci 6n debera responder
fundadanente a | as reconendaci ones fornul adas.

b) Reconendar al M nistro de Educaci 6n | a realizaci 6n de eval uaci ones
externas, respecto de |a inplenentaci 6n, funcionani ento o al cance del Prograna.

c) Ratificar el nonbrami ento del Jefe de la Divisién de Bienestar
Soci oenoci onal

Si el Consejo rechaza | a propuesta de nonbrami ento, el Secretario General de la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas propondra a otro candidato de |a nén na
formul ada por el conité de sel eccién, en cuyo caso, el plazo establecido en e
i nci so sexto del articulo quincuagésino segundo de la ley N° 19.882, que regula
nueva politica de personal a |los funcionarios publicos que indica, se anpliara en
di ez dias habiles cada vez que se proponga a un nuevo candidato. Si, luego de ser
propuestos por el Secretario General, todos |os candi datos conteni dos en |a nomna
respectiva fueren rechazados por el Consejo, se debera realizar un nuevo proceso de
sel ecci on.

d) Proponer, fundadanente, al Secretario General de |la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas la solicitud de renuncia del Jefe de la Division de Bienestar
Soci oenoci onal

e) Aprobar la propuesta del Secretario General de la Junta Nacional de Auxilio
Escol ar y Becas sobre solicitar la renuncia al Jefe de |a Division de Bienestar
Soci oenoci onal

f) Entregar, en el mes de mayo de cada afio, a | as Coni si ones de Educaci 6n de
Senado y de |la Camara de Di putados, un inforne acerca del funcionam ento de
Programa durante el afo cal endari o anterior.
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g) Asesorar en materias de su conpetencia al Mnistro de Educaci 6n, cuando
éste le consulte.
h) Ejercer las demas atribuci ones que | e enconi enden |as | eyes.

Durante el mes de abril de cada afio, el Secretario CGeneral de |la Junta Naci ona
de Auxilio Escolar y Becas debera informar ante el Consejo sobre |la inplenentacion
del Programm, y dara cuenta de |os avances, alcance territorial, dificultades y
resul tados, asi conmp de todo otro antecedente que resulte relevante.

Los O6rganos de | a Admi nistraci 6n del Estado deberéan prestar, dentro de
anbito de sus respectivas conpetencias y atribuciones, |a col aboraci 6n que el
Consej o requiera para el cunplimento de su conetido. De igual forma, el Consejo
podra solicitar informacion a la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, a la
Di recci 6n de Educaci 6n Puablica, a los Servicios Local es de Educaci 6n Publica, a
| as Subsecretarias de Educaci 6n y de Educaci 6n Parvularia, a |la Agencia de Calidad
de |l a Educaci 6n, a |a Superintendencia de Educaci 6n y a otros 6rganos de |la
Admi ni straci 6n del Estado que estine pertinentes.

Para su debi do funcionam ento, |a Subsecretaria de Educaci 6n prestard apoyo
administrativo y material al Consejo. Asimsnp, designara un Secretario Ejecutivo,
qui en actuara conp ninistro de fe y cunplira las funciones que el Consejo |le
encom ende. La Subsecretaria de Educaci 6n podré destinar a un funcionario de
M ni sterio de Educaci 6n para que cunpla esta | abor, asi conb el personal que fuere
necesari o para el adecuado funcionam ento del Consejo.

Articulo 15.- Seran causal es de cesaci 6n en el cargo de | os consejeros |as
si gui ent es:

a) Expiracion del plazo de nonbram ento.

b) Renunci a aceptada por el Presidente de |a Republica.

c) Incapacidad psiquica o fisica para el desenpefio del cargo

d) El hecho de sobrevenir al guna de |as inhabilidades o inconpatibilidades
contenpl adas en el articulo 16.

Si una vez designado en el cargo sobreviniera alguna de | as causal es de
i nconpati bilidad o inhabilidad, el consejero debera informar tal circunstancia a
Consejo y cesara autongéticanmente en su cargo

e) Falta grave a | as obligaci ones conpb consej ero.

Para estos efectos, se considerara falta grave la inasistencia injustificada a
tres sesiones consecutivas o0 a seis sesiones durante un afio cal endari o, sean
ordinarias o extraordi narias, circunstancia que serd debi danente calificada por e
presidente del Consejo.

Articulo 16.- Serd& inconpatible con el cargo de consejero:

a) Tener participacion en |a propiedad o ser representante |legal, gerente o
admi ni strador de |la entidad sostenedora de al gun establ eci mi ento educaci onal que
i nparta ensefianza en | os nivel es parvulario, basico y nedio o de al guna asoci aci 6n
de sostenedores.

b) Ser senador, diputado, mnistro de Estado, subsecretario, del egado
presi denci al regi onal, del egado presidencial provincial, gobernador regional
consejero regional, secretario regional mnisterial de educaci 6n, jefe de
departanento provinci al de educaci 6n, al calde, concejal, menbro del Escal af 6n
Primari o del Poder Judicial, Secretario o Relator del Tribunal Constitucional, fisca
del Mnisterio Publico, menbro del Tribunal Calificador de El ecciones o su
Secretario Relator, nmienbro titular o suplente de los tribunales el ectoral es
regionales o secretario relator, o menbro de |os denas tribunal es creados por |ey.

c) Formar parte del registro de admini stradores provisionales a cargo de la
Superi nt endenci a de Educaci on.

d) Integrar la directiva de asoci aci ones greni al es que tengan un vincul o
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patri nmonial o | aboral con establ eci mi entos de educaci 6n parvul aria, basica y nedia.

Los consej eros deberan presentar |la declaraci 6n de intereses y patrinonio a
que se refiere la ley N° 20.880, sobre probidad en |a funci én publica y
prevenci 6n de |l os conflictos de intereses.

Adi ci onal mente, qui enes hayan si do desi gnados consej eros deberan presentar una
decl araci 6n jurada para acreditar el cunplimento de |os requisitos exigidos para e
desenpefio del cargo y la circunstancia de no encontrarse afectos a inhabilidades e
i nconpati bilidades. Sin perjuicio de ello, todo menbro del Consejo respecto de quien
se configure algun tipo de inhabilidad o se produzca al gan hecho, cual quiera sea su
natural eza, que le reste inparcialidad en sus decisiones o infornes, debera
informarl o de innediato al presidente del Consejo, quien procedera a dejar
constancia en acta de |as inhabilidades o hechos que concurran. Deberé&, asim sno,
conunicarlo a |l os demas integrantes del Consejo, y se abstendrd en el acto de
conocer del asunto respecto del cual se configure |a causal

En caso de que | os consejeros incluyan datos inexactos u omtan inexcusabl enente
i nfornmaci 6n rel evante en | as decl araci ones a que se refiere el presente articulo,
se configurard la causal prevista en el literal e) del articulo 15, sin perjuicio
de | as sanciones establ ecidas en otras |eyes.

Articulo 17.- El Consejo adoptard sus decisiones por |a mayoria de sus
integrantes y, en caso de enpate, dirimré su presidente. El quérum ninino para
sesionar sera de tres m enbros

El Consejo podréa invitar a sus sesiones, a solicitud de cual quiera de sus
i ntegrantes, a personas, autoridades u organi zaci ones.

Las actas de | as sesiones del Consejo seran publicas. En ellas deberéa
incluirse, a lo nmenos, el nonbre de | os consejeros y demas personas que hayan
asistido a cada sesi 6n, un resunen de sus intervenciones y un registro de |os
acuerdos adoptados y de cada votaci 6n em tida

Un reglamento expedi do por el Mnisterio de Educaci 6n establ ecera | as denas
normas necesarias para el funcionam ento del Consejo.

Di sposi ciones transitorias

Articulo primero.- La presente ley entrard en vigencia a contar de los tres
meses de su publicacioén en el Diario OQicial, de conformdad con las reglas y
excepci ones sefial adas en los siguientes articulos transitorios. Si |a publicacién
de la ley ocurre en | os nmeses de dicienbre, enero o febrero, entrard en vigencia a
contar del 1 de junio mas proxino.

Articul o segundo.- Para | a adecuada inpl enentaci é6n de |as nodificaci ones
| egal es contenidas en esta ley, el Mnisterio de Educaci én, |a Superintendencia de
Educaci 6n y la Agencia de la Calidad en | a Educaci 6n realizaran, desde su
publicaci 6n y hasta su entrada en vigencia, un proceso de difusion de infornacion
capacitacion y consulta dirigido a | os establ eci m entos educaci onal es y sus
i nt egrant es.

A su vez, durante el periodo de inplenentaci 6n contenplado en el articulo
quinto transitorio, |a Superintendencia de Educaci 6n di spondréa de canal es para
consultas y capacitaciones para | os establ eci m entos que | o requieran

Articulo tercero.- La Politica Nacional de Convivencia Educativa y su Plan de
Acci 6n publicados por el Mnisterio de Educaci 6n en nmayo de 2024 se entenderan
vigentes para |l os efectos del articulo 16 C, que se incorpora por el nuneral 8 de
articulo 1 de la presente ley en el decreto con fuerza de ley N 2, de 2009, de
M ni sterio de Educaci 6n, y denas di sposiciones | egal es que | e hagan referencia,
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desde |l a publicacién de la ley hasta el nes de mayo de 2030

Articulo cuarto.- Ala entrada en vigencia de |la presente |ey, aquellos
prof esi onal es de | a educaci 6n o del area psicosocial o psicopedago6gi ca que se
desenpefien conp encargados de convivencia en un establ eci mi ento educaci onal seran
honol ogados al cargo de coordi nador de convivencia que crea |la presente |ley, sienpre
que cunpl an con dedi caci 6n exclusiva y jornada conpleta, |o que no alterard sus
funci ones ni condici ones contractual es.

En virtud de lo anterior, la sola entrada en vigencia de |la presente ley no
podra ser considerada causal de térmi no de servicios, supresion de cargos, cese de
funci ones, pérdida del enpleo o térmno de la relaci 6n |aboral de |os
pr of esi onal es nenci onados en el inciso anterior

Articulo quinto.- En |os establ ecinentos educaci onal es subvenci onados o que
reci ben aportes del Estado, |a inplenentaci én de | as disposiciones contenidas en |os
articulos 16 D, 16 E, 16 F, 16 Gy 16 H, que se incorporan por el articulo 1 de la
presente ley en el decreto con fuerza de ley N 2, de 2009, del Mnisterio de
Educaci 6n, deberéa realizarse dentro de | os nueve neses siguientes a su entrada en
vi genci a.

Articulo sexto.- Si durante |os seis neses siguientes al vencimiento de |os
pl azos sefial ados en el articulo precedente, |os programas de fiscalizacion de |la
Superi nt endenci a de Educaci 6n que tengan por objeto nonitorear el cunplimento de
| as di sposiciones contenidas en esta | ey detectan hechos que puedan constituir
infracciones a ella, no se dispondra la instrucci én de un procedi niento
sanci onatori o sino nedidas alternativas, tales conp observaci ones, recomendaci ones u
otras que determ ne | a Superintendencia y que puedan resultar idbneas para orientar
al sostenedor en el cunplimnmento normativo.

En todo caso, sienpre debera instruirse un procedi mento sancionatorio respecto
de aquell os hechos que asi |o aneriten por su gravedad, de confornmidad a la
normativa vigente, aunque formen partes de |os referidos programas de fiscalizaci 6n

Articulo séptinop.- Los establecimentos que, a la fecha de entrada en vigencia
de la ley no cuenten con personal contratado de confornidad con | o di spuesto en e
inciso tercero del articulo 15 del decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, de
M ni sterio de Educaci 6n, podréan financiar |a diferencia de horas que se requiera
aunentar, segun lo dispuesto en el inciso primero del articulo 8° bis de la ley
N° 20. 248, y se entenderan incorporadas a aquellas acci ones sefial adas en el
nuneral 3 del inciso segundo del articulo 8° de la referida |ey.

Articulo octavo.- El mayor gasto fiscal que irrogue |la aplicacion de este
proyecto de ley, durante el priner afio presupuestario de su entrada en vigencia, se
financiard con cargo a la Partida del Mnisterio de Educacion y a la del Mnisterio
del Trabajo y Prevision Social, en | o que corresponda. No obstante |o anterior, e
M ni sterio de Hacienda, con cargo a la Partida del Tesoro Publico, podré
supl ementar la parte del gasto que no se pueda financiar con esos recursos. En | os
afios siguientes se estara a | os recursos que contenplen |las respectivas |eyes de
presupuest os del Sector Publico.

Articulo noveno.- A los asistentes de | a educaci 6n que se desenpefien en
est abl eci m ent os educaci onal es dependi entes de una nuni ci pal i dad o corporaci 6n
muni ci pal, y en establ eci mi entos educaci onal es particul ares subvenci onados o regidos
por el decreto ley N° 3.166, de 1980, |les seran aplicables, a contar de |la entrada
en vigencia de la presente ley, |las disposiciones contenidas en |os incisos tercero,
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cuarto, quinto, sexto y séptinmo del articulo 2 y en el articulo 29 bis de la |ley

N° 21.109, que establece un estatuto de |os asistentes de |a educaci 6n publica, y
en la letra d) del articulo 10 del decreto con fuerza de ley N 2, de 2009, de

M ni sterio de Educaci 6n, que fija texto refundi do, coordinado y sistenatizado de |la
ey N° 20.370, con las normas no derogadas del decreto con fuerza de ley N° 1, de
2005.

Articul o décino.- La Superintendencia de Seguri dad Soci al deberé& realizar
dentro del plazo de seis neses contado desde |la publicacién de |l a presente ley, un
estudio orientado a definir criterios objetivos y procedi m entos estandari zados para
I a eval uaci 6n de enfernmedades profesional es de caracter nental en trabaj adores que
se desenpefien conp profesionales o asistentes de | a educaci 6n, conforne a la
normativa vigente en materia de seguridad soci al

Articulo undécino.- El reglanento indicado en el inciso final del articulo 10
debera ser dictado dentro del plazo de doce neses a partir de | a publicaci én de
esta ley en el Diario Oficial

Articul o duodécino.- La el aboraci 6n del prinmer Plan de Gestién de
Convi venci a Educativa asi conpb |a actualizaci én de |os reglanmentos internos a que
se refiere la presente |l ey se efectuaran confornme al proceso previsto en el
articulo 16 H del decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, del Mnisterio de
Educaci 6n, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N 20.370
con | as normas no derogadas del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2005, y de
conform dad a | os plazos sefial ados en el articulo quinto transitorio.

La primera aplicaci 6n de cuestionarios censales e instrunentos conpl enentarios
a que refiere el articulo 16 D del referido decreto con fuerza de ley se realizara
una vez transcurrido el plazo de un afio contado desde la total inplenmentacion de |la
presente |ey.

Articul o décinop tercero.- Créase un cargo de Jefe de Division, grado 7 EUS
afecto al segundo nivel jerarquico del Titulo VI de la ley N° 19.882, que regula
nueva politica de personal a |os funcionarios publicos que indica, en la Planta de
Directivos de |la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, contenida en el decreto
con fuerza de ley N° 2, de 1990, del Mnisterio de Educaci 6n Pablica, que adecua
pl antas y escal afones de |la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, al articulo
5° de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Admi nistrativo.

Articul o décinmo cuarto.- Para |l a prinera designaci én de | os consejeros
titulares del Consejo para el Bienestar Soci oenocional Escolar, el Presidente de la
Republ i ca propondra al Senado tres candi datos por un periodo de seis afios y dos
por un periodo de tres afios.

Articulo décino quinto.- A contar de la publicacién de |la presente ley, e
Presidente de | a Republica, sin sujetarse a |o dispuesto en el Titulo VI de la ley
N° 19.882, que regula nueva politica de personal a |os funcionarios publicos que
indica, ni al articulo 14 de |la presente |ey, podra nonbrar, provisionalnente, a
prinmer Jefe de la Division de Bienestar Socioenocional y a |os cinco consejeros de
Consej o para el Bienestar Socioenocional Escol ar, quienes asumran de innmediato, por
el plazo méximo de un afio, y en tanto se efectuan | os procesos de sel ecci 6n a que
se refieren los articulos 11 y 13.

Las personas que se nonbren en virtud de | o dispuesto en el inciso anterior
deberan cunplir con los requisitos | egal es exigi dos para desenpefar el cargo
respecti vo.
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Las personas nonbradas en forma provisoria podran postular al correspondiente
proceso de sel ecci 6n que se convoque. En este caso, no podrd& considerarse conp
circunstancia de nérito el desenpefio del cargo que sirven, en virtud de | os incisos
antes referidos.

En el acto de nonbranmiento, el Presidente de |a Republica, previa autorizacién
del Mnisterio de Hacienda, fijara |l a asignaci 6n de alta direcci6n publica que le
correspondera al funcionario que se nonbre provisional nente cono Jefe de la
Di vi si 6n de Bi enestar Soci oenoci onal .

Articulo décinp sexto.- La Divisién de Bienestar Soci oenpcional y el Consejo
para el Bienestar Soci oenbcional Escolar iniciaran sus funciones una vez
transcurrido el plazo de un afio contado desde | a publicacién de |a presente |ey.

Articulo décino séptinop.- El mayor gasto fiscal que irrogue el Prograna de
Bi enest ar Soci oenoci onal Escol ar, durante su prinmer afio presupuestario de vigencia,
sera financiado con cargo a | os recursos de |la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas y, en lo que falte, con cargo a la Partida 50, Tesoro Publico. En |os afos
siguientes, |los recursos seran provistos en |las respectivas Leyes de Presupuestos
del Sector Pdblico.".

Habi éndose cunplido con | o establecido en el N° 1 del Articulo 93 de la
Constituciéon Politica de la Republica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y
sanci onarl o; por tanto, pronilguese y |l évese a efecto conp Ley de | a Republica.

Santiago, 25 de marzo de 2026.- JOSE ANTONI O KAST RI ST, Presidente de |la
Republica.- Maria Paz Arzol a Gonzal ez, Mnistra de Educaci 6n.- Jorge Quiroz
Castro, Mnistro de Hacienda.- Toméds Rau Binder, Mnistro del Trabajo y Prevision
Soci al .

Lo que transcribo a usted para su conocim ento.- Saludo atentanente a usted,
Dani el Rodriguez Morales, Subsecretario de Educaci 6n

Tri bunal Constituci ona

Proyecto de |l ey sobre convivencia, buen trato y bienestar de |as conuni dades
educativas, con el objetivo de prevenir y erradicar el acoso escolar, la
discrimnacién y todo tipo de violencia en |os establ eci m entos educaci onal es,
correspondiente a | os Boletines N°s. 16.781-04, 16.881-04 y 16.901-04, refundi dos

El Secretario Abogado interino del Tribunal Constitucional, quien suscribe,
certifica que | a Honorabl e Camara de Di putadas y Di putados envi é el proyecto
enunci ado en el rubro, aprobado por el Congreso Nacional, a fin de que este Tribuna
ejerza el control preventivo de constitucionalidad respecto de los nineros 1, 3 y 16
del articulo 1, del articulo 9 y del inciso segundo del articulo 16; y por
sentencia de dieciséis de marzo de 2026, en |l os autos Rol N 17.330-26-CPR.

Se decl ar a:

I. Que las siguientes disposiciones contenidas en el proyecto de |ey sobre
Convivencia, Buen Trato y Bienestar de | as Conmuni dades Educativas, con el objetivo de
prevenir y erradicar el acoso escolar, la discrimnacién y todo tipo de violencia en
| os establ eci m entos educaci onal es, correspondiente a | os Boletines N°s. 16.781- 04,
16.881-04 y 16.901-04, refundi dos, son confornes con la Constitucion Politica de la
Republ i ca:

- Bl articulo 1, nuneral 16, que nodifica el literal f) del inciso prinero del
articulo 46 del decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, del Mnisterio de

Documento firmado digitalmente por Ignacio Rodriguez Alvarez, Director.
Para validar, acceda al sitio web www.leychile.cl/validar e ingrese cédigo N1222799S2520430 pagina 29 de 30
Documento generado el 02-Abr-2026



I EE———
Ley 21809

0140 Biblioteca del Congreso Ley Chile

anos—e Nacional de Chile / BCN

Educaci 6n, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°
20.370, con las normas no derogadas del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2005.

- El articulo 9, en el siguiente texto: "Reenpl azase la letra b) del inciso
cuarto del articulo 104 F de la ley N 18.695, organica constitucional de
Muni ci pal i dades, cuyo texto refundi do, coordinado y sistematizado fue fijado por el
decreto con fuerza de ley N° 1, de 2006, del Mnisterio del Interior, por la
siguiente:".

- Bl inciso segundo del articulo 16.

Il. Que no se emite pronunci ani ento, en exanen preventivo de constitucionalidad,
de las restantes di sposiciones del proyecto de ley por no versar sobre materias que
inciden en Ley Organi ca Constitucional

Santiago, 16 de nmarzo de 2026.- Sebasti &an Andrés Lopez Magnasco, Secretario
Abogado (1), Tribunal Constitucional
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